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Apresentação

Este relatório apresenta informações sobre a execução do Contrato de Gestão 

Nº002/2018, no Hospital São Sebastião–HSS, gerenciado pela Organização Social de 

Saúde Sociedade Pernambucana de Combate ao Câncer (SPCC), no ano de 2021.



1. Introdução

1.1 Apresentação do Hospital de Câncer de Pernambuco

O Hospital de Câncer de Pernambuco (Sociedade Pernambucana de Combate ao 

Câncer - SPCC) é uma instituição de saúde sem fins lucrativos, beneficente, filantrópica 

e de assistência social mantida pela Sociedade Pernambucana de Combate ao Câncer, 

fundada há 60 anos, reconhecida como Sociedade Civil de Utilidade Pública Federal 

pelo Decreto nº 67.087, de 20 de agosto de 1970.

O HCP é referência Norte e Nordeste com atuação nas áreas de diagnóstico, 

tratamento, assistência, ensino e pesquisa em oncologia, sendo uma instituição de 

relevantes serviços prestados à população Pernambucana, tanto na capital como do 

interior do Estado, especificamente para a população mais carente.

O Hospital de Câncer de Pernambuco atua para atingir todos os objetivos que 

lhes foram conferidos, com excelência e qualidade atestadas dentro dos princípios que 

regem a filantropia. 

Conta, também, com um Departamento de Ensino e Pesquisa que através da 

participação do Corpo Clínico do Hospital, realiza discussões de casos e elaboração de 

trabalhos científicos a serem apresentados em Congressos e Seminários no âmbito 

nacional e internacional.

Além disso, gerencia a UPAE de Arcoverde - Dr. Áureo Howard Bradley, no 

sertão do estado; UPAE de Belo Jardim - Padre Assis Neves, no agreste; UPAE Arruda- 

Deputado Antônio Luiz Filho, no Recife e o Hospital da Mulher do Recife - Dra. Maria 

Mercês Pontes Cunha, Hospital São Sebastião em Caruaru e a UPAE Caruaru.

O Hospital de Câncer de Pernambuco atende cerca de 50% dos pacientes com 

problemas Oncológicos do Estado fazendo a prevenção, o diagnóstico e o tratamento do 

Câncer, realizando mensalmente cerca de:

 40.000 consultas, procedimentos e diagnósticos;

 700 cirurgias oncológicas;

 8.800 sessões de Radioterapia;



 2.300 tratamentos com Quimioterapia;

 3.000 sessões de Fisioterapia;

1.2 Hospital São Sebastião

A Secretaria Estadual de Saúde do Estado de Pernambuco - SES celebrou 

Contrato de Gestão Nº 02/2018 com a Sociedade Pernambucana de Combate ao Câncer, 

qualificada como Organização Social, para gerenciamento, operacionalização e 

execução de ações e serviços de saúde.

A Sociedade Pernambucana de Combate ao Câncer assinou Contrato de Gestão 

nº 02/2018 em 20 de Agosto de 2018 e iniciou em 31 de Agosto de 2018 o 

Gerenciamento do Hospital São Sebastião, situada na Avenida Agamenon Magalhães, 

Nº1351, no Bairro Maurício de Nassau, Caruaru. 

Tem como objeto a promoção da assistência universal, humanizada e gratuita à 

população, em regime de 24 horas como Unidade Hospitalar de Retaguarda, observando 

os princípios e legislação  do SUS.  A assistência  Hospitalar,  é prestada em regime de 

Hospitalização de Média complexidade em conformidade com sua capacidade 

operacional, e com os serviços de saúde que se enquadrem nas modalidades 

estabelecidas conforme fluxo de acesso estabelecido pela Secretaria Estadual de Saúde e 

encaminhamento Regulado pela Central de Leitos do Estado.

O Hospital São Sebastião, é uma unidade Hospitalar de Retaguarda que dará 

suporte preferencialmente às unidades de referência da Rede de Atenção às Urgências e 

Emergências da II Macrorregião de Saúde, e permitirá a transferência de pacientes para 

continuidade do tratamento em ambiente apropriado. Tem capacidade operacional de 60 

leitos distribuídos nas suas Enfermarias, além de contar com sala de estabilização e 

serviços de apoio ao diagnóstico e terapias voltadas para o atendimento da demanda 

interna.

O Hospital São Sebastião oferece exames e ações de apoio diagnóstico e terapia 

aos pacientes institucionalizados, abrangendo os seguintes serviços: Laboratório de  

Análises Clínicas (bioquímica, hematologia e hemostasia, fluídos corporais – incluindo 

uroanálises, microbiologia, sorologia e imunologia.), Radiologia Convencional (fixa e 



móvel), Eletrocardiograma, ultrassonografia com e sem doppler,  disponibilizados para 

os pacientes que necessitem durante o internamento.

O serviço de Hemodiálise foi implantada em 05 de setembro de 2019, para 

atender exclusivamente demanda dos pacientes renais crônico internados.

Outros exames atualmente não disponibilizados na instituição em virtude de 

disponibilidade em contrato ou capacidade instalada no São Sebastião serão 

disponibilizados pela SES/PE, nos serviços da rede complementar, garantindo a 

manutenção e conclusão do tratamento dos pacientes.

O Hospital São Sebastião possui capacidade operacional para internação de 60 

leitos retaguarda, distribuídos nas enfermarias clínicas. Contando com o 

acompanhamento de equipe multiprofissional, além da previsão da oferta de 

hemodiálise aos pacientes interno, com perfil de clínica médica para pacientes 

estabilizados que necessitam dar continuidade aos cuidados clínicos. 

A internação dos pacientes dar-se-á, no limite da capacidade de leitos da 

unidade, garantindo as interconsultas de especialidades necessárias ao seu 

acompanhamento. Os pacientes que cujo perfil extrapole a complexidade da unidade, 

extrapolem a capacidade instalada, e/ou necessitem de acesso à especialistas não 

contratadas ou disponibilizadas no serviço, serão regulados pela Direção da Unidade via 

Central de Regulação SES/PE para outra unidade da Rede Assistencial.  Ressaltamos 

que todos os leitos desta unidade estão disponibilizados para a Central de Regulação da 

SES-PE.

1.3 Cronograma de Implantação

CRONOGRAMA DE IMPLANTAÇÃO DOS SERVIÇOS

Serviço 31/08/18
a

20/09/18

21/09/18
a

31/10/18

01/11/18
a

01/12/18

Totalizando

Nº de leitos 20 40 60 60



1.4 Atividades Contratadas

ATIVIDADE INDICADOR MET
A JANEIRO FEVEREIRO MARÇO ABRIL

Internação Saídas 
Hospitalares 120

91
(75,8%)

92
(76,6%)

87
(72,5%)

102
(85%)

% de AIH’s 
apresentada na 

competência 
referente às 

Saídas 
Hospitalares

90%

Foi realizado 
apresentação de 
100% das AIH, 

91(noventa e 
um) referentes 

ao mês de 
janeiro, 4 

(quatro) parciais 
de pacientes 
crônicos, 3 
parciais de 
pacientes 

dialíticos e 6 
(seis) 

reapresentações, 
totalizando 104 
(cento e quatro) 
apresentações.

Foi realizado 
apresentação de 
100% das AIH, 

92(noventa e 
duas) referentes 

ao mês de 
fevereiro, (oito) 

parciais de 
pacientes 
crônicos, 

4(quatro) parciais 
de pacientes 

dialíticos e 41 
(quarenta e um) 
reapresentações, 
totalizando 145 

(cento e quarenta 
e cinco) 

apresentações.

Foi realizado 
apresentação de 
100% das AIH, 

87(oitenta e 
sete) referentes 

ao mês de 
março, 2 (duas) 

parciais de 
pacientes 
crônicos, 

2(duas) parciais 
uma de  
paciente 

dialítico e uma 
de paciente com 
COVID-19 e 67 
(sessenta e sete) 
reapresentações, 
totalizando 158 

(cento e 
cinquenta e 

oito) 
apresentações.

Foi realizado 
apresentação de 
100% das AIH, 

102(cento e duas) 
referentes ao mês 
de abril, 2 (duas) 

parciais de 
pacientes 

crônicos, 3 (três) 
de paciente com 
COVID-19 e 5 

(cinco) 
reapresentações, 
totalizando 112 
(cento e doze) 
apresentações.

% de 
Diagnóstico 

Secundário em 
Clínica Médica

14%

48
Diagnósticos 
secundários

(46,1%)

40
Diagnósticos 
secundários

(27,5%)

57
Diagnósticos 
secundários

(36,1%)

62
Diagnósticos 
secundários

(55,3%)

Qualidade de 
Informação

Taxa de 
Identificação 
de Origem do 

Paciente

Envio 
de 

relatório Relatório anexo Relatório anexo Relatório anexo Relatório anexo

Pesquisa de 
Satisfação do 

Usuário
10% 97 pesquisas

(103,1%)
97 pesquisas

(109,3%)
89 pesquisas

(96,7%)

101 pesquisas
(102%)Atenção ao 

Usuário % Resolução 
de Queixas 80% 100% 100% 100% 100%

Controle de 
Infecção 

Hospitalar

Emitir 
relatório 

mensal  com  
valor das taxas 

no mês , da 
análise dos 
resultados 

encontrados no 
período em 

relação, 
identificando, 

quando 
houver, o setor 

e o sítio das 
infecções, 
meios de 

transmissão , 
supervisionar o 
cumprimento 
das normas e 

Relatóri
o 

Mensal
Relatório em 

anexo
Relatório em 

anexo
Relatório em 

anexo
Relatório em 

anexo



necessidade de 
capacitação

Mortalidade 
Hospitalar 

Institucional

Número de 
óbitos 

ocorridos em 
pacientes 

internados e o 
número de 

pacientes que 
tiveram saída 

hospitalar

Relatóri
o 

Mensal

Relatório 
entregue
(5,5%)

Relatório entregue
(6,5%)

Relatório 
entregue
(2,3%)

Relatório 
entregue
(2,9%)

Comissão de 
Prontuários 

Médicos

Possuir e 
manter em 

pleno 
funcionamento

Relatóri
o 

Mensal

Relatório e Ata 
da reunião anexo

Relatório e Ata da 
reunião anexo

Relatório e Ata 
da reunião 

anexo

Relatório e Ata da 
reunião anexo

Comissão de 
Óbitos

Possuir e 
manter em 

pleno 
funcionamento

Relatóri
o 

Mensal

Relatório e Ata 
da reunião anexo

Relatório e Ata da 
reunião anexo

Relatório e Ata 
da reunião 

anexo

Relatório e Ata da 
reunião anexo

Comissão de 
Ética Médica

Possuir e 
manter em 

pleno 
funcionamento

Relatóri
o 

Mensal

*Não se aplica *Não se aplica *Não se aplica *Não se aplica

Comissão de 
Controle de 

Infecção 
Hospitalar

Possuir e 
manter em 

pleno 
funcionamento

Relatóri
o 

Mensal

Relatório e Ata 
da reunião anexo

Relatório e Ata da 
reunião anexo

Relatório e Ata 
da reunião 

anexo

Relatório e Ata da 
reunião anexo

Comissão de 
Farmácia

Possuir e 
manter em 

pleno 
funcionamento

Relatóri
o 

Mensal

Relatório e Ata 
da reunião anexo

Relatório e Ata da 
reunião anexo

Relatório e Ata 
da reunião 

anexo

Relatório e Ata da 
reunião anexo

Comissão 
Interna de 

Prevenção de 
Acidentes

Possuir e 
manter em 

pleno 
funcionamento

Relatóri
o 

Mensal

Relatório e Ata 
da reunião anexo

Relatório e Ata da 
reunião anexo

Relatório e Ata 
da reunião 

anexo

Relatório e Ata da 
reunião anexo

ATIVIDADE INDICADOR MET
A MAIO JUNHO JULHO AGOSTO

Internação Saídas 
Hospitalares 120

90
(75%)

113
(94,2%)

142
(118,3%)

165
(137,5%)

% de AIH’s 
apresentada na 

competência 
referente às 

Saídas 
Hospitalares

100%

Foi realizado 
apresentação de 
100% das AIH, 

90 (noventa) 
referentes ao 

mês de maio, 1 
(uma) 

reapresentação, 
totalizando 91 

(noventa e uma e 
doze) 

apresentações.

Foi realizado 
apresentação de 
100% das AIH, 

113 (cento e 
treze) referentes 
ao mês de junho, 

5(cinco) 
reapresentação, 3 

(três) contas 
parciais, 

totalizando 122  
(cento e vinte 

duas) 
apresentações.

Foi realizado 
apresentação de 
99,3% das AIH, 

141 (cento e 
treze) referentes 
ao mês de julho, 

3 (três) 
reapresentação, 
5 (cinco) contas 

parciais, 
totalizando 149  

(cento e 
quarenta e nove) 
apresentações.

Foi realizado 
apresentação de 
100% das AIH, 

165 (cento e 
sessenta e cinco) 
referentes ao mês 
de agosto, 8 (oito) 

reapresentação, 
totalizando 173  

(cento e setenta e 
três) 

apresentações.

% de 
Diagnóstico 

Secundário em 
Clínica Médica

14%

88
Diagnósticos 
secundários

(96,7%)

119
Diagnósticos 
secundários

(97,5%)

90
Diagnósticos 
secundários

(63,4%)

137
Diagnósticos 
secundários

(79,2%)

Qualidade de 
Informação

Taxa de 
Identificação 

Envio 
de Relatório anexo Relatório anexo Relatório anexo Relatório anexo



de Origem do 
Paciente

relatório

Pesquisa de 
Satisfação do 

Usuário
10% 98 pesquisas

(88,2%)
109 pesquisas

(95,6%)
125 pesquisas

(86,8%)
134 pesquisas

(82,2%)Atenção ao 
Usuário % Resolução 

de Queixas 80% 100% 100% 100% 100%

Controle de 
Infecção 

Hospitalar

Emitir 
relatório 

mensal  com  
valor das taxas 

no mês , da 
análise dos 
resultados 

encontrados no 
período em 

relação, 
identificando, 

quando 
houver, o setor 

e o sítio das 
infecções, 
meios de 

transmissão , 
supervisionar o 
cumprimento 
das normas e 

necessidade de 
capacitação

Relatóri
o 

Mensal
Relatório em 

anexo
Relatório em 

anexo
Relatório em 

anexo
Relatório em 

anexo

Mortalidade 
Hospitalar 

Institucional

Número de 
óbitos 

ocorridos em 
pacientes 

internados e o 
número de 

pacientes que 
tiveram saída 

hospitalar

Relatóri
o 

Mensal

Relatório 
entregue
(7,8%)

Relatório entregue
(7,1%)

Relatório 
entregue
(4,2%)

Relatório 
entregue
(7,3%)

Comissão de 
Prontuários 

Médicos

Possuir e 
manter em 

pleno 
funcionamento

Relatóri
o 

Mensal

Relatório e Ata 
da reunião anexo

Relatório e Ata da 
reunião anexo

Relatório e Ata 
da reunião 

anexo

Relatório e Ata da 
reunião anexo

Comissão de 
Óbitos

Possuir e 
manter em 

pleno 
funcionamento

Relatóri
o 

Mensal

Relatório e Ata 
da reunião anexo

Relatório e Ata da 
reunião anexo

Relatório e Ata 
da reunião 

anexo

Relatório e Ata da 
reunião anexo

Comissão de 
Ética Médica

Possuir e 
manter em 

pleno 
funcionamento

Relatóri
o 

Mensal

*Não se aplica *Não se aplica *Não se aplica *Não se aplica

Comissão de 
Controle de 

Infecção 
Hospitalar

Possuir e 
manter em 

pleno 
funcionamento

Relatóri
o 

Mensal

Relatório e Ata 
da reunião anexo

Relatório e Ata da 
reunião anexo

Relatório e Ata 
da reunião 

anexo

Relatório e Ata da 
reunião anexo

Comissão de 
Farmácia

Possuir e 
manter em 

pleno 
funcionamento

Relatóri
o 

Mensal

Relatório e Ata 
da reunião anexo

Relatório e Ata da 
reunião anexo

Relatório e Ata 
da reunião 

anexo

Relatório e Ata da 
reunião anexo

Comissão 
Interna de 

Prevenção de 
Acidentes

Possuir e 
manter em 

pleno 
funcionamento

Relatóri
o 

Mensal

Relatório e Ata 
da reunião anexo

Relatório e Ata da 
reunião anexo

Relatório e Ata 
da reunião 

anexo

Relatório e Ata da 
reunião anexo



ATIVIDADE INDICADOR META SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO

Internação Saídas 
Hospitalares 120

170
(141,7%)

166
(138,3%)

164
(136,7%)

150
(125%)

% de AIH’s 
apresentada na 

competência 
referente às 

Saídas 
Hospitalares

100%

Foi realizado 
apresentação 
de 100% das 

AIH, 170 
(cento e 
setenta) 

referentes ao 
mês de 

setembro,11 
(onze) 

reapresentaçõe
s e 1 (uma) 

parcial, 
totalizando 

182  (cento e 
oitenta e duas) 
apresentações.

Foi realizado 
apresentação de 
100% das AIH, 

166 (cento e 
sessenta e seis) 
referentes ao 

mês de outubro 
e 1 (uma) 
parcial, 

totalizando 167  
(cento e 

sessenta e sete) 
apresentações.

Foi realizado 
apresentação 
de 100% das 

AIH, 164 
(cento e 

sessenta e 
quatro) 

referentes ao 
mês de 

novembro e 5 
(cinco) 

representações
, totalizando 
169  (cento e 

sessenta e 
nove) 

apresentações.

Foi realizado 
apresentação de 
100% das AIH, 

150 (cento e 
cinquenta) 

referentes ao 
mês de 

dezembro e 3 
(três) 

representações, 
totalizando 153  

(cento e 
cinquenta e três) 
apresentações.

% de 
Diagnóstico 

Secundário em 
Clínica Médica

14%

138
Diagnósticos 
secundários

(75,8%)

169
Diagnósticos 
secundários
(101,2%)

176
Diagnósticos 
secundários
(104,1%)

162
Diagnósticos 
secundários
(105,9%)

Qualidade de 
Informação

Taxa de 
Identificação 
de Origem do 

Paciente

Envio de 
relatório Relatório 

anexo
Relatório anexo Relatório 

anexo
Relatório anexo

Pesquisa de 
Satisfação do 

Usuário
10%

149 pesquisas
(85,6%)

104 pesquisas
(63,4%)

99 pesquisas
(63,5%)

104 pesquisas
(70,3%)

Atenção ao 
Usuário % Resolução 

de Queixas 80% 100% 100% 100% 100%

Controle de 
Infecção 

Hospitalar

Emitir 
relatório 

mensal  com  
valor das taxas 

no mês , da 
análise dos 
resultados 

encontrados no 
período em 

relação, 
identificando, 

quando 
houver, o setor 

e o sítio das 
infecções, 
meios de 

transmissão , 
supervisionar o 
cumprimento 
das normas e 

necessidade de 
capacitação

Relatório 
Mensal

Relatório em 
anexo

Relatório em 
anexo

Relatório em 
anexo

Relatório em 
anexo

Mortalidade 
Hospitalar 

Institucional

Número de 
óbitos 

ocorridos em 

Relatório 
Mensal



pacientes 
internados e o 

número de 
pacientes que 
tiveram saída 

hospitalar

Relatório 
entregue
(4,1%)

Relatório 
entregue
(2,4%)

Relatório 
entregue
(7,3%)

Relatório 
entregue
(6,7%)

Comissão de 
Prontuários 

Médicos

Possuir e 
manter em 

pleno 
funcionamento

Relatório 
Mensal

Relatório e 
Ata da reunião 

anexo

Relatório e Ata 
da reunião 

anexo

Relatório e 
Ata da reunião 

anexo

Relatório e Ata 
da reunião 

anexo

Comissão de 
Óbitos

Possuir e 
manter em 

pleno 
funcionamento

Relatório 
Mensal

Relatório e 
Ata da reunião 

anexo

Relatório e Ata 
da reunião 

anexo

Relatório e 
Ata da reunião 

anexo

Relatório e Ata 
da reunião 

anexo

Comissão de 
Ética Médica

Possuir e 
manter em 

pleno 
funcionamento

Relatório 
Mensal

*Não se aplica *Não se aplica *Não se aplica *Não se aplica

Comissão de 
Controle de 

Infecção 
Hospitalar

Possuir e 
manter em 

pleno 
funcionamento

Relatório 
Mensal

Relatório e 
Ata da reunião 

anexo

Relatório e Ata 
da reunião 

anexo

Relatório e 
Ata da reunião 

anexo

Relatório e Ata 
da reunião 

anexo

Comissão de 
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*Não se aplica, segundo resolução do Conselho Federal de Medicina (CFM) publicado no Diário Oficial 
da União, do dia 10 de novembro, a Resolução CFM n.º 2.152/2016, que estabelece as normas de 
organização, funcionamento, eleição e competências das Comissões de Ética Médica dos 
estabelecimentos de saúde, estabelece como número mínimo de médicos para obrigatoriedade da 
implantação desta comissão ter até  30 médicos nos seus quadros funcionais, porém atualmente 
possuímos apenas o total de19 médicos.

2. Indicadores de Produção

2.1 Saídas hospitalares

A análise da atividade de internação contratada é através do indicador “Saídas 

Hospitalares”.

Saídas 

Hospitalares Meta Resultado Obtido
Resultado Obtido 

(%)



Janeiro 120 91 75,8%

Fevereiro 120 92 76,6%

Março 120 87 72,5%

Abril 120 102 85%

Maio 120 90 75%

Junho 120 113 94,2%

Julho 120 142 118,3%

Agosto 120 165 137,5%

Setembro 120 170 141,7%

Outubro 120 166 138,3%

Novembro 120 164 136,6%

Dezembro 120 150 125%

Média 120 1532 106,4%
Ofícios enviados por não cumprimento da meta: n°32/2021, n°59/2021,nº 10/2021GOVPE (SEI)  e  

n°86/2021

Inicialmente, cumpre ressaltar resposta às informações relativas à ausência de 

demandas do Hospital São Sebastião (Saídas Hospitalares), seguem as informações e 

esclarecimentos pertinentes no tocante aos meses janeiro, fevereiro, março e maio de 

2021:

Informamos que para os meses em que a meta de saídas não foram  atingidas, é 

importante relatar que  há fatores relacionados ao perfil dos pacientes e a ausência de 

demanda regulada para ocupação de 100% dos leitos que também repercute diretamente 

no número de saídas mensais. Anteriormente a pandemia os pacientes com infecção do 

trato respiratório correspondiam uma média de 35% (trinta e cinco por cento), e vale 

salientar que o Hospital São Sebastião não é referência para pacientes com a COVID-

19.

 Neste contexto, ressalvando-se que 100% (cem por cento) dos leitos do Hospital 

São Sebastião são objeto de demanda regulada pela Central de Regulação, em relação 

ao referido quantitativo é relevante asseverar que a taxa de ocupação dos leitos no 

impacta diretamente no número das saídas hospitalares e fogem por completo da 

ingerência da CONTRATADA.



A média anual foi de 106,4% (cento e seis vírgula quatro por cento), ficando 

acima da meta contratual.

3. Indicadores de Qualidade

A análise da atividade da qualidade da informação contratada é através dos 

seguintes indicadores:

3.1 Percentual de AIH apresentada referente às saídas hospitalares

A meta a ser alcançada no período analisado é um total de 90% de apresentação 

das AIH referentes saídas/mês, a média anual foi de 112% (cento e doze por cento), nos 

meses que o quantitativo de apresentação é  maior justifica-se pela soma de saídas, 

apresentação das AIH das contas parciais dos pacientes crônicos, renais crônicos e 

reapresentações de contas de meses anteriores. O resultado poderá sofrer alteração após 

confirmação de AIH válidas na competência, após a apresentação das mesmas. 

Mês

AIH

Apresentadas na Competência

% AIH 

Apresentadas na 

Competência

Janeiro 104 114,3%

Fevereiro 145 120,8%

Março 158 131,6%

Abril 112 93,3%

Maio 91 101,1%

Junho 122 101,7%

Julho 149 124,2%

Agosto 173 144,2%

Setembro 182 107%

Outubro 167 100,6%

Novembro 169 103,4%



Dezembro 153 102%

Total 1725 112%

   

3.2 Percentual de Diagnóstico Secundário em Clínica Médica 

A meta a ser obtida no período analisado é um total de 14% de declarações de 

diagnósticos/mês. 

CID Secundário em Clínica Médica

Mês
AIH Clínica 

Médica 
CID Secundário % CID Secundário

Janeiro 104 48 46,1%

Fevereiro 145 40 27,5%

Março 158 57 36,1%

Abril 112 62 55,3%

Maio 91 88 96,7%

Junho 122 119 97,5%

Julho 149 90 63,4%

Agosto 173 137 79,2%

Setembro 182 138 75,8%

Outubro 167 169 101,2%

Novembro 169 176 104,1%

Dezembro 153 162 105,9%

Média 1725 1286 74,5%

Conforme tabela acima, obteve-se o resultado da meta superada (˃14%)

A média anual foi de 74,5% (setenta e quatro vírgula cinco por cento), acima da 

meta contratual.

Informamos que devido o erro no Sistema de Gestão da SES, pode haver 

alteração na  Porcentagem de Declaração de Diagnóstico Secundários em Clínica 

Médica, pois o mesmo é consolidado após a exportação da produção  do MV para o  



SISAIH, devido ao erro no  Sistema de Gestão da SES  o relatório da parte variável não 

foi enviado a partir do mês de abril de 2021.

3.3 Taxa de identificação da origem do paciente

A meta é o envio mensal de identificação de origem dos pacientes contendo o 

município. Abaixo, os 10 municípios com maior representatividade em número de 

atendimento no período no ano de 2021, sendo o município de Caruaru com 40,8% 

(quarenta vírgula oito por cento) de representatividade.

O relatório do sistema SOULMV de origem do paciente  segue nos anexos.

MUNICÍPIOS ATENDIDOS  

CIDADE
Nº DE 

ATENDIMENTOS % UF
1 CARUARU 625 40,8 PE
2 BELO JARDIM 53 3,4 PE
3 BEZERROS 45 2,9 PE
4 SANTA CRUZ DO CAPIPARIBE 40 2,6 PE
5 GRAVATA 37 2,4 PE
6 AGRESTINA 30 1,9 PE

7 SÃO JOAQUIM DO MONTE 29 1,9 PE

8 CUPIRA 26 1,7 PE

9 PESQUEIRA 26 1,7 PE

10 BREJO MADRE DE DEUS 26 1,7 PE

  3.4 Atenção  ao Usuário – Pesquisa de Satisfação do Usuário

A análise da atividade de atenção ao usuário contratada é através dos seguintes 

indicadores:

Percentual de Resolução de Queixa, cuja meta a ser obtida no período em análise 

é um mínimo de 80% mês.



Houve uma queixa período em questão na ouvidoria do estado (IV Geres) de um 

colaborador que foi enviado a resposta à ouvidoria do atendimento Nº 4342430 de 

06/10/202 através do SEI nº 2300000956000116/2021-61 para  DGMMAS no dia 

11/10/2021.

Assim, o resultado obtido é Meta cumprida. 

Queixas:

Origem
Nº de 

Queixas

Queixas 

Resolvidas

Meta 

contratada

Paciente 0 0 80%Clinica 

Médica Acompanhante 0 0 80%

Paciente 0 0 80%

Acompanhante 1 1 80%Ouvidoria 

do Estado
Colaborador 0 0 80%

Total 0 100% 80%

 3.4.1 Pesquisa de satisfação do Usuário

 A meta a ser obtida no período analisado é um mínimo de 10% /mês para o setor 

de internação (pacientes internados no período).

Pesquisa de Satisfação do Usuário

Origem
Nº de 

internamentos

Nº de pesquisas 

realizadas com 

pacientes e 

acompanhantes

Nº de 

Pesquisas 

realizadas 

(%)

Meta 

Contratada

Pacientes 818 52,9%

Acompanhantes 1545 485 31,4%
10%



Foi realizada Pesquisa de Satisfação em 84,3% (oitenta e quatro vírgula três por 

cento) dos usuários, meta cumprida. 

3.5 Principais patologias atendidas

INFORMAÇÕES TOTAL DE 
ATENDIMENTOS

TOTAL DE 
ATENDIMENTOS (%)

1

INFECÇÃO DO TRATO 
URINÁRIO 

LOCALIZAÇÃO NÃO 
ESPECIFICADA

325 21,1

2
INSUFICIÊNCIA RENAL 

CRÔNICA NÃO 
ESPECIFICADA

70 4,5

3 BRONCOPNEUMONIA 
NÃO ESPECIFICADA 65 4,2

4 PNEUMONIA NÃO 
ESPECIFICADA 64 4,1

5

ACIDENTE VASCULAR 
CEREBRAL, NÃO 

ESPECIFICADO COMO 
HEMORRAGICO OU 

ISQUEMICO

49 3,2

6
INFECÇÃO POR 

CORONAVÍRUS, NÃO 
ESPECIFICADA

42 2,7

7 ERISIPELA 40 2,6

8
PACREATITE  

CRÔNICA INDUZIDA 
POR ÁLCOOL

37 2,4

9 HEMORRAGIA 
GASTROINTESTINAL 36 2,3

10
HIPERTENSÃO 

ESSENCIAL 
(PRIMARIA)

32 2,1

Segue nos anexos o relatório do sistema SOULMV das principais patologias atendidas.

3.6 Controle de Infecção Hospitalar

A análise da atividade de controle de infecção hospitalar contratada se dá através 

dos indicadores, cuja meta é apresentação do relatório mensal.

A comissão de infecção hospitalar foi implantada em dezembro de 2018.



Com a finalidade de avaliar a qualidade da assistência na área de infecção 

hospitalar, apresentamos os indicadores a serem monitorados no hospital: Taxa global 

de infecção hospitalar; adesão as medidas de precaução; monitoramento de punção 

venosa segura e sondagem vesical segura.

Taxa global de infecção hospitalar

Saídas Hospitalares
% Taxa Global 

IRAS

Janeiro 91 9,8%

Fevereiro 92 3,2%

Março 87 1,1%

Abril 102 1,9%

Maio 90 1,1%

Junho 113 2,6%

Julho 142 0,7%

Agosto 165 1,8%

Setembro 170 1,2%

Outubro 166 1,8%

Novembro 164 0,6%

Dezembro 150 1,3%

Média 1532 2,2%

No ano de 2021, foram registradas 1532 (mil e quinhentos e trinta e dois) saídas 

hospitalares. Os pacientes admitidos no Hospital São Sebastião, tem infecção como 

diagnóstico primário, destacando-se principalmente as infecções do trato urinário, 

respiratório, erisipela, IRC, acidente vascular cerebral não especificado, dentre outras. 

Diante das investigações de infecção hospitalar, a média anual de taxa global de 

infecção de hospitalar foi de 2,2% (dois vírgula dois por cento).



Adesão das medidas de precaução:

Adesão das medidas de precaução Higienização das Mãos

Mês
N° total de 

monitoramentos

N° total de 

Conformidades

% Adesão as 

medidas de 

precauções

Janeiro 93 73 78,5%

Fevereiro 93 76 81,7%

Março 73 64 87,7%

Abril 53 28 52,8%

Maio 88 64 72,7%

Junho 266 207 77,8%

Julho 290 241 83,1%

Agosto 337 293 86,9%

Setembro 363 325 89,5%

Outubro 393 337 85,7%

Novembro 348 303 87,1%

Dezembro 330 293 88,8%

Total 2727 2304 84,5%

A média de adesão das medidas de precaução para higienização das mãos foi 

84,5% (oitenta e quatro vírgula cinco por cento). 

O monitoramento das higienização das mãos, é realizado diáriamente de forma 

passiva pelo SCIH.

Adesão das boas práticas na inserção do CVC:



Adesão das boas práticas na inserção do CVC (cateter venoso central)

Mês
N° total de 

monitoramentos

N° total de 

Conformidades

% Adesão as 

boas práticas na 

inserção CVC

Janeiro 11 5 45,4%

Fevereiro 10 8 80%

Março 4 4 100%

Abril 3 2 66,6%

Maio 6 6 100%

Junho 8 4 50%

Julho 3 2 66,6%

Agosto 7 6 85,7%

Setembro 14 11 78,6%

Outubro 8 6 75%

Novembro 13 13 100%

Dezembro 21 21 100%

Total 108 88 81,5%

Em relação à adesão das boas práticas na inserção do CVC, a média foi de 

81,5% (oitenta e um vírgula cinco por cento) de adesão.

São requisitos para uma punção de CDL/CVC seguro:

 Local da punção;

 Degermação das mãos com clorexidina degermante 2%;

 Antissepsia do local de punção clorexidina degermante 2%

 Antissepsia complementar com clorexidina alcoólica 0,5%;

 Uso de capote estéril, luva estéril, touca e máscara;

 Resíduo perfuro cortante descartado corretamente; curativo estéril aplicado ao 

local de punção;

 Utilizar de campos estéreis de forma a cobrir todo o paciente;

Os procedimentos foram realizados pelo profissional médico e auditado pelo 

enfermeiro o procedimento.  



Adesão das boas práticas na inserção do SVD:

Adesão das boas práticas na inserção do SVD (Sonda Vesical de Demora)

Mês
N° total de 

monitoramentos

N° total de 

Conformidades

% Adesão as 

boas práticas na 

inserção SVD

Janeiro 07 03 42,8%

Fevereiro 12 10 83,3%

Março 08 08 100%

Abril 04 04 100%

Maio 07 07 100%

Junho 13 13 100%

Julho 14 09 64,3%

Agosto 14 14 100%

Setembro 13 10 76,9%

Outubro 12 10 83,3%

Novembro 21 21 100%

Dezembro 21 20 95,2%

Total 146 129 88,3%

Em relação à adesão das boas práticas na inserção da  sonda vesical de demora, a 

média foi de 88,3% (oitenta e oito vírgula três por cento) de adesão.

São requisitos para um procedimento seguro: 

 Higiene das mãos;

 Higiene íntima com água e sabão;

 Utilização de campo estéril;

 Antissepsia da região genital com clorexidina aquosa 0,02%;

 Anestésico estéril e de uso único;

 Fixação da SVD.



Todos os procedimentos foram realizados pelo enfermeiro e auditado pelo técnico 

de enfermagem. 

Ações da CCIH:

 Realização do rodízio de leitos dos pacientes com média de permanência 

acima de 15 (quinze) dias para limpeza terminal em andamento; 

 Realização de coleta seletiva e treinamento contínuo;

 Visitas técnicas nos setores assistenciais e pontos de apoio;

 Área de pré-lavagem (cozinha) em uso e instalação de máquina de lavar 

louça concluída e em uso;

 Em uso do Check-list para monitoramento de punção CVC, SVD e 

treinamento para o uso do check-list no monitoramento do início da 

hemodiálise;

 Monitoramento da rotina para preenchimento da equipe de enfermagem 

para prática segura associada aos bundle’s de prevenção de infecção 

urinária, corrente sanguínea e respiratória associada ou não a ventilação 

mecânica;

 Registro diário do controle de temperatura do arsenal, estabilização, 

CAF, farmácia, cozinha e nutrição enteral;

 Inventário material permanente concluído e recebimento de enxoval;

 Abastecimento regular de insumos e EPI’s; 

 Lavagem dos dispensadores de álcool gel e sabão líquido a cada envase; 

Abastecimento regular dos mesmos, incluindo as almotolias para limpeza 

das bancadas, pranchetas, prontuários, computadores, e etc;

 Registro diário do controle do cloro;

 Análise mensal da água, relatório e calendário de coleta anual;

 Controle de pragas quinzenal realizado;

 Desinfecção da osmose semanal;

 Cumprimento do cronograma de limpeza terminal e concorrente e de 

equipamentos e bancadas, registro em planilha; 

 Monitoramento do fluxograma: lavagem e desinfecção das comadres a 

papagaios;



 Inspeção das condições de trabalho de todos ambientes do hospital bem 

como também nas áreas de apoio como o serviço de higiene hospitalar e 

iniciado o treinamento dos protocolos de limpeza e gerenciamento de 

resíduos;

 Realizado monitoramento a adesão da campanha do adorno zero contínua 

e Higienização das Mãos;

 Monitoramento de procedimentos invasivos (AVC, SVS e HD);

 Realizado monitoramento telefônico de sinais e sintomas de pacientes e 

acompanhantes pós alta;

 Monitoramento e notificação dos casos positivos dos profissionais E-

SUS VE;

 Solicitação de testes rápidos a IV GERES; Realização de testagem em 

massa;

 Implantado SINAN (Notificação de agravos) e Ficha de 

notificação/investigação de infecção ao SOUL MV; 

 Fluxograma de paramentação e desparamentação, roupa privativa, N95, 

protetor facial e touca (barreira ouro);

 Criação de áreas de desparamentação;

 Triagem clínica profissional contínua;

 Testagem para os suspeitos afastados por atestado médico e/ou que 

apresentarem sintomas respiratórios;

 Implantação de rodízio de turnos para o refeitório com desinfecção a 

cada troca de grupo de servidores;

 Distribuição física da força de trabalho presencial, com o objetivo de 
evitar a concentração e a proximidade de pessoas no ambiente de 
trabalho;

 Intensificação da higienização concorrente;
 Desinfecção regular dos objetos de uso pessoal, regularmente 

desinfetados, vedado seu compartilhamento;

 Padronização dos saneantes em andamento com diluição automatizada;

 Restrição do quantitativo de pessoas nos elevadores das Unidades;

 Suspensão de quaisquer atividades alusivas a datas comemorativas;

 Abstenção de cumprimentos com abraços, beijos ou toque de mãos;

 Promoção de visita assistida (visita humanizada);



 Promoção de visita virtual por meio de vídeo chamada;

 Recebimento e solicitação de teste rápido para detecção antígeno IgM 

para covid;

 Resultados RT PCR e AG TDRs  para covid-19 inseridos no PEP;

 Plano vacinal conta covid 19 atualizado conforme plano de ação.

 Participação da reunião da comissão de prontuários;

 Participação da reunião da comissão de óbito;

 Reordenamento das lixeiras da unidade, visando estabelecer novo fluxo 

de coleta de lixo;

 Atualização no SI-PNI das vacinas Covid-19 aplicadas nesta instituição 

de saúde;

 Realização de teste rápido AgTDRS em todos os pacientes sintomáticos 

respiratórios;

 Participação em treinamento da SES/PE sobre manejo e triagem da 

Influenza H3N2;

 Inicio de testagem e controle de pacientes para a Influenza H3N2;

 Monitoramento e testagem dos colaboradores com suspeita de síndrome 

gripal;

 Monitoramento da apresentação  do passaporte vacinal.

3.7 Mortalidade Hospitalar Institucional

Saídas Hospitalares Nº de Óbitos

% Mortalidade 

Hospitalar 

Institucional

Janeiro 91 5 5,5%

Fevereiro 92 6 6,5%

Março 87 2 2,3%

Abril 102 3 2,9%

Maio 90 7 7,8%

Junho 113 8 7,1%



Julho 142 6 4,2%

Agosto 165 12 7,3%

Setembro 170 7 4,1%

Outubro 166 4 2,4%

Novembro 164 12 7,3%

Dezembro 150 10 6,7%

Média 1532 82 5,3%

A média da taxa de mortalidade hospitalar no ano de 2021 foi 5,3% (cinco 

vírgula três por cento). 

Vale salientar que, devido ao aumento da COVID-19 o HSS admitiu pacientes 

de cuidados paliativos, sequelas de AVC e paciente para reabilitação pós COVID-19 do 

Hospital Mestre Vitalino para otimizar a abertura de leitos.

A análise da atividade de Mortalidade Hospitalar Institucional está apresentada 

em relatório anexo na ata da comissão de óbitos.

3.8 Taxa de Ocupação

Taxa de Ocupação

Mês % Taxa de Ocupação

Janeiro 60,3%

Fevereiro 63,3%

Março 55%

Abril 58,8%

Maio 62,4%

Junho 80,5%

Julho 81,9%

Agosto 84,3%

Setembro 85,9%

Outubro 83,6%

Clínica Médica

Novembro 80,3%



Dezembro 77,5%

Média Anual 72,8%

Informamos que a média da taxa de ocupação anual foi 72,8% (sessenta e dois 

vírgula oito por cento), contudo é importante ressaltar que 100% (cem por cento) dos 

leitos do Hospital São Sebastião são objeto de demanda regulada pela Central de 

Regulação  de Leitos do Estado, nesse sentido a taxa de ocupação está relacionada pelo 

contingente dos pacientes regulados e encaminhado para essa unidade de acordo com o 

perfil clínico da unidade, o que impossibilita o gerenciamento da taxa de ocupação pela 

CONTRATADA, uma vez que, os leitos Hospital São Sebastião não são de demanda 

espontânea, mesmo assim a média anual foi de 106,4% (cento e seis vírgula quatro por 

cento), ficando acima da meta contratual.

3.9 Tempo Médio de Permanência 

Tempo Médio de Permanência

Mês
Tempo Médio de 

Permanência/dias

Janeiro 12,3

Fevereiro 11,5

Março 11,8

Abril 10,4

Maio 12,9

Junho 12,8

Julho 11,1

Agosto 9,5

Setembro 9,1

Outubro 9,4

Novembro 8,8

Dezembro 9,6

Clínica Médica

Média 10,8



É importante informar que a média de permanência deve-se principalmente aos 

diagnósticos secundários dos pacientes, tendo como principais: sequelas de doenças 

cerebrovasculares, neoplasias com metástase, cuidados paliativo, hepatopatias crônicas, 

doença pulmonar obstrutiva crônica, hipertensão arterial sistêmica e diabetes mellitus 

tipo II. 

Somando-se a isso, o Hospital São Sebastião possui o serviço de hemodiálise 

para paciente renal crônico, interferindo ainda mais no aumento da média de 

permanência hospitalar. É importante ressaltar que esses pacientes têm condições de alta 

hospitalar mas permanecem internados em razão da ausência de vagas nas clínicas 

satélites, onde fariam a hemodiálise ambulatorial regularmente. 

A média anual foi de 10,8 (dez vírgula oito) dias.

4. Serviço de Apoio Diagnóstico e Terapêutico (SADT)

Serviço de Apoio Diagnóstico e Terapêutico (SADT)

Mês
Exame 

Laboratorial
Radiografia Ecocardiograma Ultrassonografia

Janeiro 2530 107 1 22

Fevereiro 1991 60 0 17

Março 3000 52 4 15

Abril 2431 55 2 0

Maio 2927 87 1 0

Junho 3175 120 1 0

Julho 4399 113 2 0

Agosto 4260 118 13 0

Setembro 4491 171 6 0

Outubro 4702 189 2 0

Novembro 4056 139 7 0



Dezembro 3793 155 0 0

Total 41755 1366 39 54

5. Comissões Clínicas

Em resposta às informações relativas a possuir e manter em pleno 

funcionamento, no mínimo, as comissões clínicas abaixo relacionadas, estão 

implantadas e em funcionamento, as reuniões aconteceram mensalmente.

Vale salientar que, segundo resolução do Conselho Federal de Medicina (CFM) 

publicado no Diário Oficial da União, do dia 10 de novembro, a Resolução CFM n.º 

2.152/2016, que estabelece as normas de organização, funcionamento, eleição e 

competências das Comissões de Ética Médica dos estabelecimentos de saúde, estabelece 

como número mínimo de médicos para obrigatoriedade da implantação desta comissão 

ter até  30 médicos nos seus quadros funcionais, porém atualmente possuímos apenas o 

total de 19 médicos, sendo assim  não se aplica implantar a Comissão de Ética Médica.

 Comissão de Prontuários Médicos

 Comissão de Óbitos

 Comissão de Ética Médica

 Comissão de Controle Hospitalar de Infecção Hospitalar

 Comissão de Farmácia

 Núcleo de Segurança do Paciente

 Comissão Interna de Prevenção de Acidentes

N° COMISSÕES MEMBROS INÍCIO

01 FARMÁCIA E 
TERAPÊUTICA

Marylia de Melo Alves
Adalberto de Lima
Jéssica Rangel
Érica Rêgo
Moacir Jucá
Débora Ferreira 

04/12/18



02 CCIH

Érica Rêgo
Adalberto de Lima
Fernando Souza
Moacir Jucá
Tomaz Gomes
Andréa Mendes
Marylia de Melo
Bruno Soares
Claudenise Dantas

03/12/18
 

03 AVALIAÇÃO DE ÓBITOS

Adalberto De Lima
Bruno Soares
Érica Rêgo
Janilly Alves
Nadjane Patriota

01/11/18
 

04 COMISSÃO DE 
PRONTUÁRIOS

Carmelyta Semaan Botelho
Adalberto de Lima
Bruno Rafael Soares
Simoní Santana
Claudenise Dantas

10/01/19

05
NÚCLEO DE 
SEGURANÇA DO 
PACIENTE

Fernando de Souza
Bruno Melo
Adalberto de Lima
Érica Rêgo
Carmelyta Senaan Botelho
Marylia De Melo Alves
Claudenise Dantas 

01/03/19

06
COMISSÃO INTERNA DE 
PREVENÇÃO DE 
ACIDENTES 

Aldanir Campos Ferreira da Silva
José Marinho Sobrinho Neto
Maria Jaqueline
José Alberto
Jamile Rodrigues
Thiago Oliveira
Lucicleide Ferreira
Rodrigo Cesar Leite Aguiar 

09/10/19

As atas das reuniões e análise das informações das comissões do contrato de gestão 

estão em anexo comprovando a realização das mesmas mensalmente..



6. Relatório de Educação Permanente, Ensino e Pesquisa e Ações 

fixas:

TEMA FACILITADOR LOCAL CARGA 
HORÁRIA OBJETIVO QUANTITATIV

O

Comunicação
(06/01/2021)

Rita (fonoaudióloga) 
e Vanise (psicóloga) Auditório 1h

Aprimorar o 
processo de 

comunicação entre as 
equipes.

6 pessoas

Ação Janeiro 
branco 

(11/01/2021)
Vanise  (psicóloga) Auditório 1h

Fornecer orientações 
em relação ao 
cuidado físico 

pessoal.

19 pessoas

Palestra para os 
acompanhantes: 
cuidados para 

prevenir 
broncoaspiração

(11/01/2021)

Rita (fonoaudióloga) Auditório 1h

Fornecer orientações 
em relação ao 
cuidado físico 

pessoal.

16 pessoas

Cuidados com 
pacientes 

traqueostomizado e 
em uso de dreno de 

tórax
(13/01/2021)

Janily Alves 
(enfermeira) Auditório 1h

Fornecer orientações 
em relação ao 

protocolo padrão dos 
equipamentos e/ou 
técnica segura para 

realização de 
procedimentos

08 pessoas

Como evitar a 
contaminação 

química, física e 
biológica dos 

alimentos
(21/01/2021)

Claudenise  Dantas 
(nutricionista) In loco 30min

Fornecer orientações 
em relação ao 

protocolo padrão dos 
equipamentos e/ou 
técnica segura para 

realização de 
procedimentos

15 pessoas

Boas práticas de 
manipulação
(22/01/2021)

Alyne Dayane
(nutricionista) In loco 30min

Fornecer orientações 
em relação ao 

protocolo padrão dos 
equipamentos e/ou 
técnica segura para 

realização de 
procedimentos

10 pessoas

Integração dos 
estudantes de 

medicina 
(25/01/2021)

Leonardo (RH) Auditório 4h

Fornecer orientações 
em relação ao 

protocolo padrão e 
rotina da unidade

14 pessoas

Palestra para os 
acompanhantes: 
cuidados para 

prevenir 
broncoaspiração

(25/01/2021)

Rita (fonoaudióloga) Auditório 1h

Fornecer orientações 
em relação ao 
cuidado físico 

pessoal.

01 Pessoa



Esclarecimentos 
sobre a NR32
(26/01/2021)

Rodrigo (Técnico de 
Segurança do 

Trabalho)
Auditório 1 h

Fornecer orientações 
em relação ao 

protocolo padrão dos 
equipamentos e/ou 
técnica segura para 

realização de 
procedimentos

03 Pessoas

Troca de saberes 
Ferramentas de 

Gestão
(27/01/2021)

Bruno Melo
(Gerente de 

enfermagem)
Auditório 1h

Fornecer orientações 
as ferramentas de 

gestão
30 pessoas

SEMINÁRIO
DATA: 19/01/2021

Aluno: RUTH E 
BRUNNA Auditório 2h ITU 4

INTEGRAÇÃO 
DOS 

DOUTORANDOS
DATA: 25/01/2021

Alunos: Equipe 
multiprofissional e 

RH
Auditório 2h

Fornecer orientações 
em relação ao 

protocolo padrão e 
rotina da unidade

6

SEMINÁRIO
DATA: 28/01/2021

Aluno: VINÍCIUS 
ZIDANE Auditório 2h PAC 5

Integração dos 
internos de 
medicina

(03/02/2021)

Janily Alves (NEP) Auditório 1h
Fornecer orientações 
em relação a rotina 

da unidade

Apresentação de 
POP: Desinfecção 
interna da maquina 
de HD, Preparo de 

maquina 
MPRO/Limpeza E 

Desinfecção
(04/02/2021)

Tatianne Sabino 
(Enfermeira)

In loco
(hemodiálise) 1h

Fornecer orientações 
em relação ao 

protocolo padrão dos 
equipamentos e/ou 
técnica segura para 

realização de 
procedimentos

15 pessoas

Roda de conversa: 
Definições e 

cuidados com o 
paciente da 
hemodialise 
(07/02/2021)

Bertrand  Saulo  
(Nefrologista) Auditório 1 hora

Orientar sobre 
cuidados básicos que 

contribuem para 
recuperação e 

prevenção de danos 
para o paciente

10 pessoas

Reunião de óbito
(05/02/2021)

Janily Alves 
(Farmacêuticas)

Sala de 
reunião 1hora

Investigar o óbito e 
promover uma visão 

crítica dos 
colaboradores em 

relação aos próprios 
cuidados prestados 

ao paciente.

14 pessoas

Reunião 
Prontuários

(07/01/2021)

Bruno Melo (gerente 
de enfermagem)

Administraçã
o 1 hora

Investigar 
transferências e 

promover uma visão 
crítica dos 

colaboradores em 
relação aos próprios 
cuidados prestados 

ao paciente.

01 Pessoa

O papel do 
Fonoaudiólogo 
(10/02/2021)

Rita de Cássia 
(Fonoaudióloga) Auditório 1hora

Orientar sobre 
cuidados básicos que 

contribuem para 
recuperação e 

03 Pessoas



prevenção de 
broncoaspiração do 

paciente

Benefícios social 
(11/02/2021)

Jane Carla
(Assistente Social) Auditório 1hora

Orientar sobre 
direitos e deveres dos 

pacientes
30 pessoas

Caracterização e 
consistência de 

dietas (11/02/2021)

Claudenise Dantas 
(Nutricionista) Auditório 1 hora

Fornecer orientações 
em relação ao 

protocolo padrão 
e/ou técnica segura 
para realização de 

procedimento

31 pessoas

Ética e registro em 
prontuário 

(12/02/2021)

Bruno Melo
(Gerente de 

Enfermagem) Auditório 2 hora

Fornecer orientações 
em relação ao 

protocolo da unidade
13 pessoas

Orientações sobre 
normas e rotinas do 
HSS/ cuidando do 

cuidador 
(13/02/2021)

Danielle Soares 
(Assistente Social) e 
Vanise (Psicóloga)

Auditório 1 hora

Fornecer orientações 
em relação ao 

protocolo padrão e 
rotinas do HSS

11 pessoas

Integração de 
enfermagem e 

medicina 
(17/02/2021)

Janily Alves
(Enfermeira Nep) Auditório 3 hora

Fornecer orientações 
em relação ao 

protocolo padrão e 
rotinas do HSS

11 pessoas

Prevenção de 
Broncoaspiração 

(17/02/2021)

Rita Amorim 
(Fonoaudióloga) Auditório 1 hora

Orientar sobre 
cuidados básicos que 

contribuem para 
recuperação e 

prevenção de danos 
para o paciente

10 pessoas

Ética de 
Enfermagem 
(18/02/2021)

Bruno Melo (Gerente 
de Enfermagem) Auditório 2 hora

Fornecer orientações 
em relação ao 

protocolo padrão dos 
equipamentos e/ou 
técnica segura para 

realização de 
procedimentos

11 pessoas

Benefícios Social 
(18/02/2021)

Wanessa de Melo 
(Assistente Social) Auditório 1hora

Orientar sobre 
direitos e deveres dos 

pacientes
15 pessoas

Cuidando do 
Cuidador 

(20/02/2021)

Vanise
(Psicóloga) Auditório 1h

Promover um 
momento de reflexão 
sobre a saúde mental, 
descontração e lazer 

para os 
colaboradores

6 pessoas

Ventilação Não 
Invasiva

(21/02/2021)

Wanessa Tenório
(Fisioterapeuta) Auditório 30min

Fornecer orientações 
em relação ao 

protocolo padrão dos 
equipamentos e/ou 
técnica segura para 

realização de 
procedimentos

19 pessoas

Uso Racional de 
Antimicrobiano 

(27/02/2021)

Mayu Andrade 
(Farmacêutica) Auditório 1h

Fornecer orientações 
em relação ao 

protocolo padrão
16 pessoas

Corona Vírus
(27/02/2021)

Érica Rêgo
(CCIH) e Janily Alves 

Auditório e 
In loco 30 min Fornecer orientações 

em relação ao 08 pessoas



(NEP) protocolo padrão e 
rotinas do HSS

SEMINÁRIO
DATA: 01/02/2021 POLINE MARIA Auditório 2h PNM 

NOSOCOMIAL 7

SEMINÁRIO
DATA: 04/02/2021 BÁRBARA 

DESIREE Auditório 2h ITU 5

SEMINÁRIO
DATA: 08/02/2021 DAVID HUGO Auditorio 2h INFECÇÃO DE 

PARTES MOLES 6

SEMINÁRIO
DATA: 11/02/2021

RENATO DOS 
SANTOS Auditório 2h DPOC 6

SEMINÁRIO
DATA: 18/02/2021 KELVIN BONY Auditório 2h ITU 6

SEMINÁRIO
DATA: 25/02/2021 GÉSSICA COELHO Auditório 2H PAC 6

Revisão de óbitos
(04/03/2021)

Janily (enfermeira 
NEP) Auditório 1h

Discutir sobre os 
processos e 

estabelecer planos de 
ações para melhorias 

do atendimento

12 pessoas

Fluxo de visitas 
(08/03/2021)

Lucas Queiroz 
(Supervisor 

Administrativo)

Auditório 1h

Fornecer orientações 
em relação ao 

protocolo padrão das 
rotinas do HSS para 
um oferta de cuidado 
mais humanizado e 

seguro

05 pessoas

SEMANA DO 
RIM: Vivendo com 

a Doença  Renal 
Crônica  (DRC)

(09/02/2021)

Aline (nutricionista) e 
Wanessa (Assistente 

social) Auditório 1h

Fornecer momento 
ilustrativo e 

educativo  sobre os 
cuidados e 

orientações para o 
paciente com DRC.

15 pessoas

Integração dos 
internos de 
medicina

(15/03/2021)

Janily (enfermeira 
NEP)

Sala de 
reunião 1h

Fornecer orientações 
em relação ao 

protocolo padrão das 
rotinas do HSS para 
um oferta de cuidado 
mais humanizado e 
técnica segura para 

realização de 
procedimentos

12 pessoas

Fluxo de 
notificação de 

investigação covid-
19: Gal, cieves, e-
SUS VE e SINAN
(26/03 e 31/03 de 

2021)

Janily (enfermeira 
NEP) In loco 30min

Fornecer orientações 
em relação ao 

protocolo padrão

6 pessoas

Treinamento para 
realização e laudo 
de testes rápido 
para covid-19, 
HIV. Sífilis, 

Hepatites B e C
(26/03 e 31/03 de 

Janily (enfermeira 
NEP) In loco 30min

Fornecer orientações 
em relação ao 

protocolo padrão 
realização de 

procedimentos

6 pessoas



2021)
Seminário

Data: 01/03/2021
Miquelangelo 

Emanuel Auditório 2h ITU 6  pessoas

Seminário
Data: 01/03/2021 Lorenzo Durão Auditório 2h Hepatopatia Crônica 6 pessoa

Seminário
Data: 04/03/2021 Jacques Filho Auditório 2h Infecção Partes  

Moles 7 pessoas

Seminário
Data: 11/03/2021 Sarah Rebeca Auditório 2h DPOC 6 pessoas

Acolhimento novo 
grupo

Data: 18/03/2021
Equioe HSS Auditório 2h Acolhimento 13 pessoas

Seminário
Data: 18/03/2021

Luiz Gustavo Neves
Emilly Barbosa Auditório 2h PAC 5 pessoas

Seminário
Data: 22/03/2021 Francisco Granjeiro Auditório 2h PNM nasocomial 6 pessoas

Seminário
Data: 22/03/2021 Erillany Roberta Auditório 2h Infecção de partes 

Moles 6 pessoas

Seminário
data:

25/03/2021
Pedro Paulo Auditório 2h ITU 7 pessoas

Implantação e 
fortalecimento da  

cultura de 
segurança do 

paciente 
(07/04/2021)

Janily (enfermeira 
NEP) Auditório 1h

Instigar o 
pensamento 

crítico/reflexivo para 
a adesão e boas 

práticas dos 
processos  em prol de 

garantir segurança 
para o paciente

35 pessoas
(4 turmas)

Apresentação dos 
indicadores de 
segurança do 

paciente e escala de 
maddox 

(08/04/2021)

Fernando 
(coordenador de 

enfermagem)
In loco 30min

Instigar o 
pensamento 

crítico/reflexivo para 
a adesão e boas 

práticas dos 
processos  em prol de 

garantir segurança 
para o paciente

25 pessoas

Implantação e 
fortalecimento da  

cultura de 
segurança do 

paciente 
(08/04/2021)

Janily (enfermeira 
NEP) Auditório 1h

Instigar o 
pensamento 

crítico/reflexivo para 
a adesão e boas 

práticas dos 
processos  em prol de 

garantir segurança 
para o paciente

12 pessoas
(2 turmas)

Orientações sobre 
segurança do 

paciente 
(09/04/2021)

Fernando 
(coordenador de 

enfermagem)
In loco 30min

Instigar o 
pensamento 

crítico/reflexivo para 
a adesão e boas 

práticas dos 
processos  em prol de 

garantir segurança 
para o paciente

10 pessoas

Integração dos 
estudantes de 
enfermagem
(12/04/2021)

Janily (enfermeira 
NEP) Auditório 1h

Acolher e orientar os 
estudantes em 

relação as normas e 
rotinas da instituição

10 pessoas

Treinamento sobre 
coleta de lixo e 

roupa suja 

Rodrigo Cezar 
(técnico de segurança 

do trabalho)
In loco 30min

Fornecer orientações 
em relação ao 

protocolo padrão das 
05 pessoas



(12/04/2021) rotinas do HSS

Implantação e 
fortalecimento da  

cultura de 
segurança do 

paciente 
(14/04/2021)

Fernando 
(coordenador de 

enfermagem)
Auditório 1h

Instigar o 
pensamento 

crítico/reflexivo para 
a adesão e boas 

práticas dos 
processos  em prol de 

garantir segurança 
para o paciente

18 pessoas
(2 turmas)

Implantação e 
fortalecimento da  

cultura de 
segurança do 
paciente. E 

apresentação dos 
indicadores de 

Março. 
(15/04/2021)

Fernando 
(coordenador de 

enfermagem)
Auditório 1h

Instigar o 
pensamento 

crítico/reflexivo para 
a adesão e boas 

práticas dos 
processos  em prol de 

garantir segurança 
para o paciente

13 pessoas
(2 turmas)

Implantação e 
fortalecimento da  

cultura de 
segurança do 

paciente 
(16/04/2021)

Janily (enfermeira 
NEP) Auditório 1h

Instigar o 
pensamento 

crítico/reflexivo para 
a adesão e boas 

práticas dos 
processos  em prol de 

garantir segurança 
para o paciente

05 pessoas

Integração dos 
estudantes de 
fisioterapia

(19/04/2021)

Janily (enfermeira 
NEP) Auditório 1h

Acolher e orientar os 
estudantes em 

relação as normas e 
rotinas da instituição

06 pessoas

Ação de segurança 
do paciente: 

identificação do 
paciente 

(19/04/2021)

Fernando 
(coordenador de 

enfermagem)
In loco 30min

Instigar o 
pensamento 

crítico/reflexivo para 
a adesão e boas 

práticas dos 
processos em prol de 

garantir segurança 
para o paciente

25 pessoas

Treinamento de 
higienização  de 
equipamento do 

sondário para 
controle e 
qualidade 

(22/04/2021)

Claudenise Dantas 
(nutricionista) In loco 30min

Fornecer orientações 
em relação ao 

protocolo padrão das 
rotinas do HSS

02 pessoas

Orientações sobre 
meta 3: segurança 

na prescrição e 
administração de 

medicamentos
(22/04/2021)

Fernando 
(coordenador de 

enfermagem)
In loco 30min

Instigar o 
pensamento 

crítico/reflexivo para 
a adesão e boas 

práticas dos 
processos em prol de 

garantir segurança 
para o paciente

27 pessoas

Orientações sobre 
meta 3: segurança 

na prescrição e 
administração de 

medicamentos
(23/04/2021)

Fernando 
(coordenador de 

enfermagem)
In loco 30min

Instigar o 
pensamento 

crítico/reflexivo para 
a adesão e boas 

práticas dos 
processos em prol de 

garantir segurança 

15 pessoas



para o paciente

Ata de treinamento 
sobre 

empoderamento: 
conceito, 

significado e 
benefícios

(26, 27 e 28 do 
04/2021)

Fernando 
(coordenador de 

enfermagem)
Auditório 1h

Orientar os 
enfermeiros sobre 

sua postura na 
condição de líder de 

sua equipe e  
enfatizar seu papel 

importante do 
processo de 
enfermagem

09 pessoas

Segurança e saúde 
no trabalho: fluxo 
de atendimento em 
casos de acidentes 

típicos e/ou 
biológico e perfuro 

cortante 
(27/04/2021)

Rodrigo Cezar 
(técnico de segurança 

do trabalho)
Auditório 1h

Fornecer orientações 
em relação ao 

protocolo padrão das 
rotinas do HSS para 
um oferta de cuidado 

seguro

10 pessoas

Treinamento sobre 
cadastro de NF no 

MV e seu 
funcionamento
(28/04/2021)

Ana Vilaça (Gerente 
financeiro) Auditório 1h

Fornecer orientações 
em relação aos 

processos 
administrativos do 

MV.

05 pessoas

SEMINÁRIO
DATA: 05/04/2021 Beatriz Cristina Auditório 2h HEPATOPATIA 

CRÔNICA 4

SEMINÁRIO
DATA: 08/04/2021 Adson Ferraz Auditório 2h DPOC 5

SEMINÁRIO
DATA: 15/042021

João Pedro
Filype André Auditório 2h HEPATOPATIA 

CRÔNICA 5

SEMINÁRIO
DATA: 19/04/2021 Ludgero Rodes Auditório 2h PAC 5

SEMINÁRIO
DATA: 19/04/2021 Luciano José Auditório 2h ITU 5

SEMINÁRIO
DATA:

22/04/2021

João Pedro
Filype André Auditório 2h INFECÇÃO DE 

PARTES MOLES 5

SEMINÁRIO
DATA:

26/04/2021

Luciano
Ludgero5 Auditório 2h DPOC 5

AVALIAÇÃO
DATA:

29/04/2021

Todos os alunos Auditório 2h
AVALIAÇÃO DE 

TERMINO DE 
RODÍZIO

5

Integração dos 
estudantes de 
Medicina e 
Farmácia

(03/05/2021)

Janily (enfermeira 
NEP) e Rita Amorim 

(fonoaudiologia)
Auditório 1h

Fornecer orientações 
em relação ao 

protocolo padrão e 
rotina da unidade

04 pessoas

Dia Mundial de 
higienização das 
mãos – Palestra  

(05/05 e 
06/05/2021)

.

Fernando Souza 
(Coordenador de 

Enfermagem)

Auditório 1h

Fornecer orientações 
em relação ao 

protocolo padrão das 
rotinas do HSS para 

oferta de cuidado 
humanizado e seguro

70 pessoas

Obs: vários 
grupos em 
horários 

diferentes

Orientações sobre 
Segurança do 

paciente - 
acompanhantes

Wanessa Melo 
(Assistente social) Auditório 30min

Orientar sobre a 
participação do 

paciente e 
acompanhante na 
promoção de um 

08 pessoas



(10/05/2021) cuidado seguro

Autocuidado - 
acompanhantes
(11/05/2021) Vanise (Psicologa) Auditório 1h

Orientar sobre o 
cuidar de si para 

poder cuidar do outro
10 pessoas

SEMANA DA 
ENFERMAGEM: 
saúde mental na 

pandemia
(12/05/2021)

Bruno Melo (Gerente 
de ennfermagem) Auditório 1h

Promover um 
momento de reflexão 

através de uma 
retrospectiva sobre a 

pandemia e seus 
impactos na saúde 

mental da equipe de 
enfermagem.

12 pessoas

SEMANA DA 
ENFERMAGEM: 
Roda de conversa 

sobre saúde mental 
(12/05/2021)

Vanise (Psicologa) Auditório 1h
Orientar sobre o 
cuidar de si para 

poder cuidar do outro

7 pessoas

Integração dos 
funcionários, 
estudantes  de  

nutrição e medicina
(17/05/2021)

Janily (enfermeira 
NEP) e  Leonardo 

Silva (DH)
Auditório 1h

Fornecer orientações 
em relação ao 

protocolo padrão e 
rotina da unidade

08 pessoas

Orientações sobre 
Segurança do 

Paciente - 
acompanhantes
(17/05/2021)

Francineuma 
(Assistente social) Auditório 30min

Orientar sobre a 
participação do 

paciente e 
acompanhante na 
promoção de um 
cuidado seguro

09 pessoas

Reunião para 
validação dos 
protocolos de 

cuidados paliativos 
(17/05/2021)

Janily alves (NEP) e 
Carmelyta (Ensino e 

Pesquisa)
Auditório 1h Validar protocolos 

assistenciais 04 pessoas

SEMANA DA 
ENFERMAGEM: 

palestra sobre 
educação financeira 

(20/05/2021)

Ana Vilaça (Analista 
financeira) Auditório 1h

Orientar a 
organização das 

finanças pessoais no 
período de pandemia

09 pessoas

META 02 
(COMUNICAÇÃO

): registro de 
intercorrência
(24/05/2021)

Janily Alves Auditório 30min

Orientar e capacitar a 
equipe quanto a 

importância e forma 
correta de registrar as 

informações 
pertinentes as 

intercorrências do 
paciente

13 pessoas

TREINAMENTO: 
como lidar com 
pessoas difíceis

(25/05/2021)

Gésse (RH do HCP 
Gestão) Auditório 1h

Orientar e capacitar a 
equipe a lidar com 
pessoas e situações 
difíceis do dia a dia.

15 pessoas

TREINAMENTO:
RH e você: 

afastamento, 
declarações e faltas 

injustificadas
(26/05/2021)

Leonardo Silva (RH) Auditório 1h

Esclarecimento 
quanto as dúvidas 

sobre o fluxo e 
situações legais de 

afastamento, 
declarações e faltas 

injustificadas

33 pessoas
Obs: vários 
grupos em 
horários 

diferentes.



META 02 
(COMUNICAÇÃO

): registro de 
intercorrência
(28/05/2021)

Janily Alves Auditório 30min

Orientar e capacitar a 
equipe quanto a 

importância e forma 
correta de registrar as 

informações 
pertinentes do 

paciente

04 pessoas

META 02 
(COMUNICAÇÃO

): registro de 
intercorrência
(31/05/2021)

Janily Alves Auditório 30min

Orientar e capacitar a 
equipe quanto a 

importância e forma 
correta de registrar as 

informações 
pertinentes as 

intercorrências do 
paciente

23 pessoas
Obs: vários 
grupos em 
horários 

diferentes.

INTEGRAÇÃO
DATA: 05/05/2021 NEP Auditório 2h

APRESENTAÇÃO 
DE ROTINAS E 

SERVIÇOS
6

CLUBE DE 
REVISTA

DATA: 06/05/2021

GILMAR 
RODRIGUES Auditório 2h

COLITE 
PSEUDOMEMBRA

NOSA
4

CLUBE DE 
REVISTA

DATA: 10/05/2021
LARISSA  MENDES Auditório 2h ENCEFALOPATIA 

HEPÁTICA 4

CLUBE DE 
REVISTA

DATA: 24/05/2021

EDNALDO 
VALENÇA Auditório 2h

CONSEQUENCIAS 
CARDIOVASCULA

RES DA LRA
4

CLUBE DE 
REVISTA

DATA: 24/05/2021

GILMAR 
RODRIGUES Auditório 2h CRISE ADRENAL 4

CLUBE DE 
REVISTA

DATA:
31/05/2021

GILMAR CUNHA Auditório 2h CUIDADOS 
PALIATIVOS 4

Discussão de artigo 
científico

(04/06/2021)

Claudenise Dantas 
(RT nutricionista) e 

acadêmicas de 
nutrição

Auditório 1h

Aprimorar o senso 
crítico-teórico 

referente ao assunto 
abordado no artigo 
sobre Doença Renal 

Crônica (DRC)

11 pessoas

Ata de treinamento 
sobre cuidados com 

pacientes 
traqueostomizado 
(TQT) e aspiração 

de VA
(07/06/2021)

Janily Alves (NEP) Auditório 1h

Fornecer orientações 
em relação ao 

protocolo padrão das 
rotinas do HSS para 
um oferta de cuidado 
mais humanizado e 

seguro

11 pessoas

Higienização de 
piso

(08/06/2021)

Gustavo  Amorim 
(supervisor de 
manutenção) Auditório 30min

Fornecer orientações 
em relação ao 

protocolo padrão dos 
equipamentos e/ou 
técnica segura para 

realização de 
procedimentos

10 pessoas

Treinamento para 
uso e manuseio do 
concentrador de O2

(08/06/2021)

Mirelly Vilar (RT 
Fisioterapia) In loco 1h

Fornecer orientações 
em relação ao 

protocolo padrão dos 
equipamentos e/ou 
técnica segura para 

realização de 

20 pessoas



procedimentos
Ata de treinamento 
sobre cuidados com 

pacientes 
traqueostomizado 
(TQT) e aspiração 

de VA
(08/06/2021)

Obs: realizado em 
vários grupos e 

horários diferentes

Janily Alves (NEP) Auditório 1h

Fornecer orientações 
em relação ao 

protocolo padrão das 
rotinas do HSS para 
um oferta de cuidado 
mais humanizado e 

seguro

24 pessoas

Treinamento para 
uso e manuseio do 
concentrador de O2
(09 e 10/06/2021)

Mirelly Vilar (RT 
Fisioterapia) In loco 1h

Fornecer orientações 
em relação ao 

protocolo padrão dos 
equipamentos e/ou 
técnica segura para 

realização de 
procedimentos

15 pessoas

Treinamento/orient
ações sobre a 

prevenção de queda 
e LPP

(09 e 10/06/202)

Mirelly Vilar (RT 
Fisioterapia) In loco 1h

Orientações sobre o 
cuidado seguro para 

pacientes e 
acompanhantes, 
estimulando o 

autocuidado e a 
continuidade da 

prevenção e 
promoção de saúde 

pós-alta

13 pessoas

Ata de treinamento 
sobre cuidados com 

pacientes 
traqueostomizado 
(TQT) e aspiração 

de VA
(09/06/2021)

Obs: realizado em  
grupos e horários 

diferentes

Janily Alves (NEP) Auditório 1h

Fornecer orientações 
em relação ao 

protocolo padrão das 
rotinas do HSS para 
um oferta de cuidado 
mais humanizado e 

seguro

14 pessoas

Treinamento sobre 
o uso adequado e 
recomendado dos 

EPI’s

(10/06/2021)

Rodrigo Cesar 
(Técnico de 

Segurança do 
trabalho)

In loco 20min

Fornecer orientações 
em relação ao 

protocolo padrão das 
rotinas do HSS para 
um oferta de cuidado 
mais humanizado e 

seguro

13 pessoas

Treinamento sobre 
afastamento, 

declaração e faltas 
injustiçadas – rh e 

você.
(10/06/2021)

Obs: realizado em  
grupos e horários 

diferentes

Leonardo Silva 
(Supervisor de RH) e 
Aldany (auxiliar de 

RH)

Auditório 40min
Fornecer orientações 
em relação as rotinas 

do RH.
31 pessoas

Ata de treinamento 
de fluxo de refeição 

de funcionários e 

Claudenise Dantas 
(RT da nutrição) In loco 30min

Fornecer orientações 
em relação ao 

protocolo padrão das 
02 pessoas



colaboradores

(10/06/2021)

rotinas do HSS.

Treinamento via 
Googlemeet sobre: 

LGPD
HCP Gestão Auditório 03h

Fornecer orientações 
em relação a 

segurança de dados.
08 pessoas

Treinamento/orient
ações sobre a 

prevenção de queda 
e LPP

(11/06/202)

Mirelly Vilar (RT 
Fisioterapia) In loco 1h

Orientações sobre o 
cuidado seguro para 

pacientes e 
acompanhantes, 
estimulando o 

autocuidado e a 
continuidade da 

prevenção e 
promoção de saúde 

pós-alta

10 pessoas

Protocolo de 
alergia

(14/06/2021)

Mayu Andrade 
(Farmacêutica) Auditório 40min

Fornecer orientações 
em relação ao 

protocolo padrão das 
rotinas do HSS para 
um oferta de cuidado 

seguro

05 pessoas

Gincana de 
Biossegurança
(02/07/2021)

Obs: realizados em 
vários grupos em 

horários diferentes

Janily Alves (NEP) e 
Rodrigo Cesar 

(técnico de Segurança 
do trabalho)

Auditório 30min

Fornecer orientações 
em relação ao 

protocolo padrão dos 
equipamentos e/ou 
técnica segura para 

realização de 
procedimentos

20 pessoas

Discussão e 
validação dos 
protocolos de 

cuidados paliativos: 
serviço social, 
fisioterapia, 
medicina e 

cuidados com 
feridas

(05/07/2021)

Janily Alves (NEP) e 
Carmelyta (Ensino e 

Pesquisa)

Auditório 1h

Fornecer orientações 
em relação ao 

protocolo padrão das 
rotinas do HSS para 
um oferta de cuidado 
mais humanizado e 

seguro

05 pessoas

Apresentação de 
novo fluxo de 
notificação de 
evento adverso
(05/07/2021)

Obs: realizados em 
vários grupos em 

horários diferentes

Janily Alves (NEP) Auditório 30min

Fornecer orientações 
em relação ao 

protocolo padrão
16 pessoas

Reunião 
Estratégica

(06/07/2021)

Luciana Melo 
(Diretoria Geral)

Sala de 
reunião 1h

Apresentar
resultados das ações 

dos gestores
07 pessoas

Apresentação de 
novo fluxo de 
notificação de 
evento adverso
(07/07/2021)

Janily Alves (NEP) Auditório 30min

Fornecer orientações 
em relação ao 

protocolo padrão
10 pessoas



Integração com 
nova médica 
evolucionista
(08/07/2021)

Janily Alves (NEP) Auditório 30min

Fornecer orientações 
em relação ao 

protocolo padrão dos 
equipamentos e/ou 
técnica segura para 

realização de 
procedimentos

01 pessoas

Apresentação de 
novo fluxo de 
notificação de 
evento adverso
(08/07/2021)

Obs: realizados em 
02 grupos em 

horários diferentes

Janily Alves (NEP) Auditório 30min

Fornecer orientações 
em relação ao 

protocolo padrão
13 pessoas

Apresentação de 
novo fluxo de 
notificação de 
evento adverso
(12/07/2021)

Janily Alves (NEP) Auditório 30min

Fornecer orientações 
em relação ao 

protocolo padrão
03 pessoas

Treinamento 
feedback como a 
ferramenta que 
impulsiona o 

desenvolvimento
(13/07/2021)

Jessé (analista de RH 
do HCP) Auditório 2h

Fornecer orientações 
em relação a 

importância do 
feedback

09 pessoas

Ata de treinamento 
com 

acompanhantes 
sobre prevenção de 

queda e LPP
(14/07/2021)

Obs: realizados em 
vários grupos em 

horários diferentes

Mirelly Vilar 
(fisioterapeuta) Auditório 30min

Orientações sobre o 
cuidado seguro para 

pacientes e 
acompanhantes, 
estimulando o 

autocuidado e a 
continuidade da 

prevenção e 
promoção de saúde 

pós-alta

20 pessoas

Treinamento 
cuidando de si para 

cuidar do outro
(15/07/2021)

Vanise (Psicologa) Auditório 30min

Orientações sobre o 
cuidado seguro para 

pacientes e 
acompanhantes, 
estimulando o 

autocuidado e a 
continuidade da 

prevenção e 
promoção de saúde 

pós-alta

08 pessoas

Treinamento sobre 
o protocolo de 

alergia (pulseiras)
(19 e 20/07/2021)

Fernando souza 
(CCIH) In loco 20min

Fornecer orientações 
em relação ao 

protocolo padrão
19  pessoas

Treinamento sobre 
check-list de 
Segurança do 

Fernando Souza 
(CCIH) In loco 20min

Fornecer orientações 
em relação ao 
protocolo de 
segurança do 

09 pessoas



Paciente
21, 22 e 26/07/2021

paciente

II SIPAT do HSS
Abertura

26/07/2021

Luciana Melo 
(Diretoria Geral) e 
Membros da CIPA

Auditório 30min

Iniciar as atividades 
em prol da promoção 
do autocuidado dos 
funcionário HSS, 

visando o bem estar 
físico, mental e 

social, de modo a 
contribuir para 

prevenção de demais 
acidentes decorrentes 

da falha e/ou 
fragilidade em que o 

colaborador se 
encontra.

08 pessoas

II SIPAT do HSS
Oficinas de sucos 

naturais
(26/07/2021)

Obs: realizados em 
02 grupos em 

horários diferentes

Alyne Almeida
(Nutricionista 

plantonista e membro 
da CIPA)

Auditório 1h
Fornecer orientações 

para promoção do 
autocuidado

15 pessoas

II SIPAT do HSS
Oficinas de sucos 

naturais
(27/07/2021)

Obs: realizados em 
vários grupos em 

horários diferentes

Alyne Almeida
(Nutricionista 

plantonista e membro 
da CIPA)

Auditório 1h
Fornecer orientações 

para promoção do 
autocuidado

32 pessoas

Treinamento 
semestral de DHO 

2021.1
(27/07/2021)

Jessé (analista de RH 
do HCP) Auditório 2h

Apresentar os 
resultados dos 
treinamentos 
realizado no 
1ºsemestre

10 pessoas

II SIPAT do HSS
“Estratégias de 

enfrentamento da 
pandemia: 

promoção de saúde 
para profissionais 

da saúde”.
(27/07/2021)

Jackeline Santos (Dr. 
em enfermagem)

Auditório e 
Via 

googlemeet
1h

Fornecer orientações 
para promoção do 

autocuidado
11 pessoas

II SIPAT do HSS
“Cuidando de Si 
para cuidar do 

outro”
(28/07/2021)

Obs: realizados em 
vários grupos em 

horários diferentes

Vanise (Psicologa) Auditório 30min
Fornecer orientações 

para promoção do 
autocuidado 27 pessoas

II SIPAT do HSS
“Testemunho de 

vida sobre mudança 
de hábitos 

saudáveis e prática 
de exercícios 

Eduarda Melo
(Enfermeira) Auditório 30min

Fornecer orientações 
para promoção do 

autocuidado 12 pessoas



físicos”
(28/07/2021)

II SIPAT do HSS
“Organização 
financeira em 

época de 
pandemia”

(29/07/2021)

Ana Vilaça (Gerente 
financeiro do HCP) Auditório 30min

Fornecer orientações 
para promoção  da 

organização 
financeira

17 pessoas

II SIPAT do HSS
“Planejamento de 

autocuidado – 
metas e 

encerramentos dos 
trabalhos da 

semana interna de 
prevenção de 
acidentes do 

trabalho”
(30/07/2021)

Obs: realizados em 
02 grupos em 

horários diferentes

Vanise (Psicologa),
Leonardo Silva (RH e 
membro da CIPA) e 

Rodrigo Cesar 
(Técnico de 

Segurança do 
Trabalho e membro 

da CIPA).

Auditório 30min
Fornecer orientações 

para promoção do 
autocuidado 16 pessoas

Segurança do 
Paciente

(03/08/2021)

Francineuma 
(Assistente Social) Auditório 01 h

Fornecer orientações 
em relação a 
segurança do 

paciente e/ou técnica 
segura para 

realização de 
procedimentos.

10 pessoas

Higienização da 
mãos

(04/08/2021)
Ana Paula Auditório 01 h

Fornecer orientações 
em relação ao 
protocolo de 
realização da 

higienização das 
mãos.

20 pessoas

Segurança do 
Paciente

(09/08/2021)

Francineuma 
(Assistente Social) Auditório 01 h

Fornecer orientações 
em relação a 
segurança do 

paciente e/ou técnica 
segura para 

realização de 
procedimentos.

12 pessoas

Apresentação do 
protocolo de uso e 

limpeza do Protetor 
Facial

(11/08/2021)

Rodrigo Cezar In Loco 30 min

Fornecer orientações 
em relação ao 
protocolo de 

utilização do Protetor 
Facial.

10 pessoas

Segurança do 
Paciente

(Prevenção de 
Quedas e Lesão por 

Pressão)
(12/08/2021)

Mirelle Vilar Auditório 30 min

Orientações sobre o 
cuidado seguro para 

pacientes e 
acompanhantes, 
estimulando o 

prevenção de quedas 
e LPP

25 pessoas

Higienização da 
mãos

(13/08/2021)
Juliana In Loco 01 h

Fornecer orientações 
em relação ao 
protocolo de 

25 pessoas



realização da 
higienização das 

mãos.
Segurança do 

Paciente
(Prevenção de 

Quedas e Lesão por 
Pressão)

(13/08/2021)

Mirelle Vilar Auditório 30 min

Orientações sobre o 
cuidado seguro para 

pacientes e 
acompanhantes, 
estimulando o 

prevenção de quedas 
e LPP

08 pessoas

Treinamento 
cuidando de si para 

cuidar do outro
(13/08/2021)

Vanise (Psicologa) Auditório 30 min

Orientações sobre o 
cuidado seguro para 

pacientes e 
acompanhantes, 
estimulando o 

autocuidado e a 
continuidade da 

prevenção e 
promoção de saúde 

pós-alta

08 pessoas

Segurança do 
Paciente

(18/08/2021)
Camilla Oliveira 

(Assistente Social) Auditório 01 h

Fornecer orientações 
em relação a 
segurança do 

paciente e/ou técnica 
segura para 

realização de 
procedimentos.

05 pessoas

Ata de treinamento 
PDG com o tema 

PDCA
(18/08/2021)

Rafaella Carazzoi Auditório 30 min

Princípios de 
utilização de PDCA 

e suas facilidades 
para a gestão de 

problemas.

08 pessoas

Treinamento sobre: 
Descarte correto do 

lixo infectante, 
comum e pérfuro 

cortante.
(19/08/2021)

SESMT, SCIH, 
Higienização e 

Limpeza
In loco 01 h

Orientações sobre os 
tipos de lixo e a 

importância do seu 
descarte correto

16 pessoas

Treinamento sobre: 
Descarte correto do 

lixo infectante, 
comum e pérfuro 

cortante.
(20/08/2021)

SESMT, SCIH, 
Higienização e 

Limpeza
In loco 01 h

Orientações sobre os 
tipos de lixo e a 

importância do seu 
descarte correto

10 pessoas

Integração dos 
alunos de 

Enfermagem 
UNIFAVIP

(23/08/2021)

Michele Oliveira e 
Janilly Medeiros Auditório 01h

Fornecer orientações 
em relação ao 

protocolo padrão da 
rotina institucional.

04 pessoas

Reunião 
Administrativa

Luciana Melo 
(Diretoria Geral) Auditório 01h Apresentação  das 

atualizações das 10 pessoas



(26/08/2021) rotinas setoriais e 
apresentação dos 

indicadores.
Atividades em 

comemoração ao 
dia do Psicólogo

(27/08/2021)

Vanise (Psicóloga) Auditório 01h

Apresentação da 
rotina e atribuições 

do Psicologo no 
ambiente hospitalar

18 pessoas

Comemoração da II 
Semana de 

Nutrição do HSS
(30/08/2021)

Claudenise Dantas Auditório e 
google meet 1h

Apresentação do 
projeto “Confort 

Food” desenvolvido 
no HSS

18pessoas

Higienização da 
mãos

(01/09/2021)
Ana Paula Auditório 01 h

Fornecer orientações 
em relação ao 
protocolo de 
realização da 

higienização das 
mãos.

21 pessoas

Padronização de 
Medicamentos
(02/09/2021)

Marília Melo Auditório 01 h

Realizar a 
atualização da 

padronização da lista 
de medicamentos 

institucional

04 pessoas

SCIH
(06/09/2021) Fernando Souza Auditório 01 h

Apresentação dos 
Indicadores da 

CCIH.
18 pessoas

Integração dos 
alunos de 

Enfermagem 
ASCES

(06/09/2021)

Michele Oliveira Auditório 01h

Fornecer orientações 
em relação ao 

protocolo padrão da 
rotina institucional, 
dos equipamentos 
e/ou técnica segura 
para realização de 

procedimentos

05 pessoas

Direitos e deveres 
dos usuários do 

SUS
(06/09/2021)

Camilla Oliveira Auditório 30 min

Orientações sobre os 
Direitos e deveres 

dos usuários do SUS
06 pessoas

Segurança do 
Paciente

(Prevenção de 
Quedas e Lesão por 

Pressão)
(09/09/2021)

Mirelle Vilar Auditório 30 min

Orientações sobre o 
cuidado seguro para 

pacientes e 
acompanhantes, 
estimulando a 

prevenção de quedas 
e LPP

13 pessoas

Integração dos 
alunos de Medicina 

UFPE
(13/09/2021)

Michele Oliveira Auditório 01h

Fornecer orientações 
em relação ao 

protocolo padrão da 
rotina institucional, 
dos equipamentos 
e/ou técnica segura 
para realização de 

procedimentos

15 pessoas

Treinamento 
Gincana de 

Segurança do 
Paciente

(16/09/2021)

Michele Oliveira e 
Janilly Cordeiro Auditório 01 h

Utilização da 
Metodologia de 

Gincana: Passa ou 
Repassa com quiz de 
perguntas e respostas 

15 pessoas



sobre a Segurança do 
Paciente.

Integração dos 
novos 

colaboradores
(17/09/2021)

Leonardo Silva Auditório 01h

Fornecer orientações 
em relação ao 

protocolo padrão da 
rotina institucional, 
dos equipamentos 
e/ou técnica segura 
para realização de 

procedimentos

13 pessoas

Treinamento 
Gincana de 

Segurança do 
Paciente

(17/09/2021)

Michele Oliveira e 
Janilly Cordeiro Auditório 01 h

Utilização da 
Metodologia de 

Gincana: Passa ou 
Repassa com quiz de 
perguntas e respostas 
sobre a Segurança do 

Paciente.

06 pessoas

Integração dos 
alunos de Farmácia 

e Nutrição
(20/09/2021)

Michele Oliveira Auditório 01h

Fornecer orientações 
em relação ao 

protocolo padrão da 
rotina institucional, 
dos equipamentos 
e/ou técnica segura 
para realização de 

procedimentos

05 pessoas

Treinamento sobre: 
O que é a CIPA?.

(20/09/2021)
Rodrigo Cezar Auditório 01 h

Treinamento dos 
novos membros da 

CIPA. Fornecer  
todas as informações 
sobre o que é a CIPA 

e sua importância 
dentro do Serviço de 

Saúde.

12 pessoas

Treinamento sobre: 
Noções sobre 

acidentes e doenças 
do trabalho.
(21/09/2021)

Fernando Souza Auditório 01 h

Treinamento dos 
novos membros da 

CIPA. Fornecer  
todas as informações 
sobre definições de 
doenças e acidentes 

de trabalho.

13 pessoas

Reunião Discussão 
de Caso Clínico

(21/09/2021)
Janily Cordeiro Sala do NEP 01h

 Discussão de Caso 
Clínico com os 

alunos de 
enfermagem. .

03 pessoas

Treinamento 
Gincana de 

Segurança do 
Paciente

(21/09/2021)

Michele Oliveira e 
Janilly Cordeiro Auditório 01 h

Utilização da 
Metodologia de 

Gincana: Passa ou 
Repassa com quiz de 
perguntas e respostas 
sobre a Segurança do 

Paciente.

10 pessoas

Treinamento sobre: 
Noções sobre 
Sindrome da 

Imunodeficiencia 

Michele Oliveira Auditório 01 h

Treinamento dos 
novos membros da 

CIPA. Fornecer  
todas as informações 

sobre Prevenção, 

10 pessoas



Adquirida - AIDS.
(22/09/2021)

fisiologia e 
tratamento do 
HIV/AIDS.

Segurança do 
Paciente

(Prevenção de 
Quedas e Lesão por 

Pressão)
(22/09/2021)

Mirelle Vilar Auditório 30 min

Orientações sobre o 
cuidado seguro para 

pacientes e 
acompanhantes, 
estimulando a 

prevenção de quedas 
e LPP

20 pessoas

Treinamento 
Gincana de 

Segurança do 
Paciente

(22/09/2021)

Michele Oliveira e 
Janilly Cordeiro Auditório 01 h

Utilização da 
Metodologia de 

Gincana: Passa ou 
Repassa com quiz de 
perguntas e respostas 
sobre a Segurança do 

Paciente.

08 pessoas

Treinamento sobre: 
Legislação 

Trabalhista e 
Previdenciária.
(23/09/2021)

Leonardo Silva Auditório 01 h

Treinamento dos 
novos membros da 

CIPA. Fornecer  
todas as informações 
sobre Leis, direitos e 

deveres dos 
funcionários diante 

da Previdência 
Social.

13 pessoas

Treinamento sobre: 
Noções sobre 

Combate a incêndio 
e Central de 

alarme.
(24/09/2021)

Rogério Araujo Auditório 01 h

Treinamento dos 
novos membros da 

CIPA. Fornecer  
todas as informações 

sobre cuidados e 
prevenção diante de 
incêndios, tipos de 
extintores e como 

funciona uma central 
de alarmes.

11 pessoas

Treinamento sobre: 
Montagem de 

circuito de 
ventilador e 
Parâmetros 

Respiratórios.
(27/09/2021)

Mirelle Vilar Sala de  
Estabilização 01 h

Fornecer orientações 
sobre circuitos e 
ventiladores, sua 

montagem e 
Parâmetros iniciais 

de ventilação 
mecânica..

01 pessoa

Treinamento sobre: 
Montagem de 

circuito de 
ventilador e 
Parâmetros 

Respiratórios.
(28/09/2021)

Mirelle Vilar Sala de  
Estabilização 01 h

Fornecer orientações 
sobre circuitos e 
ventiladores, sua 

montagem e 
Parâmetros iniciais 

de ventilação 
mecânica..

06 pessoas

Ação Setembro 
Amarelo

Roda de Conversa.

Vanise Maria Auditório 01 h

Roda de Conversa 
realizada com a 

temática da 
Prevenção ao 

21 pessoas



(29/09/2021) suicídio e seu 
impacto na saúde 

atualmente..

Treinamento sobre: 
Montagem de 

circuito de 
ventilador e 
Parâmetros 

Respiratórios.
(30/09/2021)

Andrea Suane Sala de  
Estabilização 01 h

Fornecer orientações 
sobre circuitos e 
ventiladores, sua 

montagem e 
Parâmetros iniciais 

de ventilação 
mecânica..

05 pessoas

Higienização da 
mãos

(30/09/2021)
Ana Paula Auditório 01 h

Fornecer orientações 
em relação ao 
protocolo de 
realização da 

higienização das 
mãos.

26 pessoas

Seminário
DATA: 16/09/2021 Evolucionistas Enfermarias 2h ROTINAS E 

SERVIÇOS 11

Seminário
DATA: 20/09/2021

ANA LUIZA
PEDRO EMANUEL Auditório 2h ITU 9

Seminário
DATA: 20/09/2021

DAYARA E 
KLEBIA Auditório 2h PAC 9

Seminário
DATA: 23/09/21

ERLYSSON  E 
VICTOR Auditório 2h INFECÇÃO 

PARTES MOLES 9

Seminário
DATA: 27/09/2021

JOSÉ LUCAS E 
ALBERTO Auditório 2H

DOENÇA 
HEPÁTICA 
CRONICA

9

Seminário
DATA: 30/09/2021 LUIZA E PEDRO Auditório 2h ENCEFALOPATIA 

HEPÁTICA 9

Treinamento sobre: 
Montagem de 

circuito de 
ventilador e 
Parâmetros 

Respiratórios.
(04/10/2021)

Mirelle Vilar Sala de  
Estabilização 01 h

Fornecer orientações 
sobre circuitos e 
ventiladores, sua 

montagem e 
Parâmetros iniciais 

de ventilação 
mecânica..

05 pessoas

Treinamento sobre: 
Montagem de 

circuito de 
ventilador e 
Parâmetros 

Respiratórios.
(05/10/2021)

Mirelle Vilar Sala de  
Estabilização 01 h

Fornecer orientações 
sobre circuitos e 
ventiladores, sua 

montagem e 
Parâmetros iniciais 

de ventilação 
mecânica..

02 pessoas

Apresentação dos 
Protocolos das 

Comissões Intra-
Hospitalar do HSS

(05/10/2021)

Janily Alves Auditório 01 h

Apresentação dos 
novos protocolos das 

Comissões Intra-
Hospitalar.

08 pessoas

Apresentação dos 
Indicadores de 
|Notificação de 
Evento Adverso

(05/10/2021)

Janily Alves Auditório 30 min

Apresentação do 
compilado dos 

últimos 06 meses 
após a implantação 
da Notificação de 
Eventos Adversos.

11 pessoas



Pose dos Membros 
da CIPA – Gestão 

2021-2022
(06/10/2021)

Rodrigo Cezar Auditório 30 min Pose da CIPA - HSS 12 pessoas

Treinamento: 
Conceito e 

prevenção para a 
Broncoaspiração

(06/10/2021)

Rita de Cássia In Loco 30 min

Orientações sobre o 
cuidado para 
prevenção de 

Broncoaspiração nos 
pacientes

17 pessoas

Treinamento: 
Cuidando de si para 

cuidar do outro
(07/10/2021)

Vanise (Psicologa) Auditório 30min

Orientações sobre o 
cuidado seguro para 

pacientes e 
acompanhantes, 
estimulando o 

autocuidado e a 
continuidade da 

prevenção e 
promoção de saúde 

pós-alta

10 pessoas

Integração dos 
alunos de Técnico 
de Enfermagem - 

SENAC
(08/10/2021)

Michele Oliveira Auditório 01h

Fornecer orientações 
em relação ao 

protocolo padrão da 
rotina institucional, 
dos equipamentos 
e/ou técnica segura 
para realização de 

procedimentos

07 pessoas

Treinamento: 
Recursos e 

Ferramentas de RH
(08/10/2021)

Leonardo Silva Auditório 01h

Fornecer orientações 
sobre a utilização das 

novas ferramentas 
para gestão de 

pessoal utilizadas no 
HCP Gestão.

08 pessoas

Apresentação de 
Estudo de Caso
(11/10/2021)

Michele Oliveira e 
Janilly Cordeiro Auditório 01 h

Apresentação de 
trabalho de 

conclusão de alunos 
de enfermagem da 

UNIFAVIP– Estudo 
de caso.

06 pessoas

Reunião do SCIH
(11/10/2021) Fernando Souza Auditório 01h

Apresentação dos 
indicadores da CCIH 
referente ao mês de 

setembro. 14 pessoas

Apresentação da 
proposta para 

receber os 
Residentes do 
Programa de 
residência em 
Oncologia e 

Cuidados Paliativos
(13/10/2021)

Michele Oliveira Sala de 
reuniões 01 h

Realizado avaliação 
da proposta para 
recebimento de 

residentes da equipe 
multiprofissional.

05 pessoas



Apresentação dos 
Indicadores de 
|Notificação de 
Evento Adverso

(13/10/2021)

Janily Alves Auditório 30 min

Apresentação do 
compilado dos 

últimos 06 meses 
após a implantação 
da Notificação de 
Eventos Adversos.

13 pessoas

Reunião com 
Enfermeiros do 

HSS
(14/10/2021)

Bruno Melo Auditório 01h

 Apresentação dos 
dados da gestão de 

enfermagem e novas 
rotinas e protocolos.

15 pessoas

Palestra: Perten-
SER: um 

sentimento de 
pertencimento e 
identidade no 
ambiente de 

trabalho
(14/10/2021)

Luiz Henrique Auditório 01 h

Apresentação e 
utilização de 

dinâmicas para o 
fortalecimento do 

trabalho em equipe e 
o auto conhecimento 
como integrante de 

uma equipe.

10 pessoas

Palestra: Perten-
SER: um 

sentimento de 
pertencimento e 
identidade no 
ambiente de 

trabalho
(15/10/2021)

Luiz Henrique Auditório 01 h

Apresentação e 
utilização de 

dinâmicas para o 
fortalecimento do 

trabalho em equipe e 
o auto conhecimento 
como integrante de 

uma equipe.

06 pessoas

Treinamento: 
Dietas enterais em 
situações especiais.

(18/10/2021)

Bruno Melo e 
Claudenise Dantas Auditório 30 min

Orientações sobre o 
cuidado seguro na 

oferta de dietas 
enterais por 
diferentes 

dispositivos.

13 pessoas

Integração dos 
alunos de Técnico 
de Enfermagem - 

SENAC
(19/10/2021)

Michele Oliveira Auditório 01h

Fornecer orientações 
em relação ao 

protocolo padrão da 
rotina institucional, 
dos equipamentos 
e/ou técnica segura 
para realização de 

procedimentos

05 pessoas

Treinamento sobre: 
Escala de Fugulin

(20/10/2021)
Bruno Melo Auditório 01 h

Fornecer orientações 
em relação a escala 

de Fugulin e sua 
importância para o 

dimensionamento da 
equipe de 

enfermagem.

15 pessoas

Apresentação do 
Descritivo de 
Cargos para a 

equipe de 
Enfermagem
(20/10/2021)

Bruno Melo Auditório 01 h

Fornecer orientações 
em relação as 
atribuições e 

responsabilidades de 
cada membro da 

equipe de 
enfermagem.

21 pessoas

Treinamento sobre: 
Escala de Fugulin

(21/10/2021)
Bruno Melo Auditório 01 h

Fornecer orientações 
em relação a escala 

de Fugulin e sua 
importância para o 

dimensionamento da 

20 pessoas



equipe de 
enfermagem.

Integração dos 
alunos de Técnico 
de Enfermagem - 

SENAC
(26/10/2021)

Michele Oliveira Auditório 01h

Fornecer orientações 
em relação ao 

protocolo padrão da 
rotina institucional, 
dos equipamentos 
e/ou técnica segura 
para realização de 

procedimentos

06 pessoas

Treinamento: 
Conceito e 

prevenção para a 
Broncoaspiração

(26/10/2021)

Rita de Cássia In Loco 30 min

Orientações sobre o 
cuidado para 
prevenção de 

Broncoaspiração nos 
pacientes

13 pessoas

Segurança do 
Paciente

(Prevenção de 
Quedas e Lesão por 

Pressão)
(27/10/2021)

Mirelle Vilar Auditório 30 min

Orientações sobre o 
cuidado seguro para 

pacientes e 
acompanhantes, 
estimulando a 

prevenção de quedas 
e LPP

10 pessoas

Higienização da 
mãos

(27/10/2021)
Ana Paula In loco 01 h

Fornecer orientações 
em relação ao 
protocolo de 
realização da 

higienização das 
mãos.

24 pessoas

Treinamento: 
Cuidando de si para 

cuidar do outro
(28/10/2021)

Vanise (Psicologa) Auditório 30min

Orientações sobre o 
cuidado seguro para 

pacientes e 
acompanhantes, 
estimulando o 

autocuidado e a 
continuidade da 

prevenção e 
promoção de saúde 

pós-alta

09 pessoas

Ação para Outubro 
Rosa

(29/10/2021)
Janily Cordeiro Auditório 01 h

Orientações sobre o a 
prevenção, 

diagnóstico e 
tratamento do CA de 

mama, explicação 
sobre o auto exame e 

a realização da 
mamografia

06 pessoas

Seminário
DATA: 04/10/2021

GEISIANE/ 
LETICIA Auditório 2h

COLITE 
PSEUDOMEMBRA

NOSA 
9

SEMINÁRIO
DATA: 07/10/2021 KLÉBIA/ DAYARA Auditório 2h PNM ASPIRATIVA 13

Seminário

DATA: 14/10/2021

VITOR / 
ERLYSSON Auditório 2h INFECÇÃO DE 

PARTES MOLES 12

Seminário
DATA: 18/10/2021

BETO ONDAERA/ 
JOSÉ LUCAS Auditório 2h TVP 11

Seminário
DATA: 21/10/ 

GEISIANE/ 
LETICIA Auditório 2h DELIRIUM 13



2021
Avaliação do 

encerramento do 
estágio
DATA: 

28/10/2021

LUIZ GUSTAVO 
NEVES

EMILLY BARBOSA
Auditório 2h PAC 5

Integração dos 
alunos de Técnico 
de Enfermagem - 

SENAC
(03/11/2021)

Janily Alves Auditório 01h

Fornecer orientações 
em relação ao 

protocolo padrão da 
rotina institucional. 

06 pessoas

Treinamento sobre: 
Titulação de O2 
para coleta de 

Gasometria arterial.
(03/11/2021)

Mirelle Vilar In loco 30 min

Fornecer orientações 
sobre como titular o 
oxigênio do paciente 
para realizar a coleta 

da gasometria 
arterial.

02 pessoas

Integração dos 
alunos de medicina 

- UFPE
(03/11/2021)

Michele Alves Auditório 01h

Fornecer orientações 
em relação ao 

protocolo padrão da 
rotina institucional.

11 pessoas

Apresentação da 
ferramenta: 
Weknow

Vídeo Aula
(04/11/2021)

André Delmas Auditório 01 h

Apresentação da 
ferramenta de gestão 

de indicadores 
Weknow, utilizando 
o banco de dados do 

MV.

08 pessoas

Integração dos 
alunos de Técnico 
de Enfermagem – 

SENAC, Nutrição -
UNIFAVIP e 

Farmácia - 
UNINASSAU
(08/11/2021)

Michele Oliveira Auditório 01h

Fornecer orientações 
em relação ao 

protocolo padrão da 
rotina institucional

13 pessoas

Apresentação dos 
Indicadores de 
Notificação de 

Evento Adverso
(08/11/2021)

Janily Alves Auditório 30 min

Apresentação do 
compilado dos 

últimos 06 meses 
após a implantação 
da Notificação de 
Eventos Adversos.

09 pessoas

Apresentação da 
ferramenta: Portal 

Bi
(09/11/2021)

André Delmas Auditório 01 h

Apresentação da 
ferramenta de gestão 

de Portal Bi, 
utilizando o banco de 

dados do MV.

07 pessoas

Segurança do 
Paciente

(Prevenção de 
Quedas e Lesão por 

Pressão)
(10/11/2021)

Mirelle Vilar In loco 30 min

Orientações sobre o 
cuidado seguro para 

pacientes e 
acompanhantes, 
estimulando a 

prevenção de quedas 
e LPP

09 pessoas

Apresentação dos 
Indicadores de 
Notificação de Janily Alves Auditório 30 min

Apresentação do 
compilado dos 

últimos 06 meses 03 pessoas



Evento Adverso
(10/11/2021)

após a implantação 
da Notificação de 
Eventos Adversos.

Integração dos 
alunos de Farmácia 

- UNINASSAU
(16/11/2021)

Michele Oliveira Auditório 01h

Fornecer orientações 
em relação ao 

protocolo padrão da 
rotina institucional

01 pessoa

Ação em alusão ao 
dia Nacional do 

Diabetes.
(16/11/2021)

Claudenise Dantas Auditório 01h

Quiz sobre os mitos e 
verdades da comida 

no controle da 
diabetes.

09 pessoas

Capacitação: 
Atualização sobre 

Refrigeração
(17/11/2021)

Gustavo Amorim Auditório 02 h

Atualização para a 
equipe em 

Manutenção no 
manejo refrigeração 
com enfoque em ar-

condicionados.

06 pessoas

Treinamento: 
Dietas enterais em 
situações especiais.

(17/11/2021)
Lilian Caroline Auditório 01h

Orientações sobre o 
cuidado seguro na 

oferta de dietas 
enterais por 
diferentes 

dispositivos.

15 pessoas

Capacitação: 
Utilização da 
ferramenta 

Protocolo de 
Londres na 

resolução de 
eventos adversos.

(18/11/2021)

Michele Oliveira e 
Janily Alves Auditório 01h

 Apresentação e 
dinâmica para 
utilização da 
ferramenta: 
Protocolo de 

Londres.

11 pessoas

Capacitação: 
Atualização sobre 

Refrigeração
(18/11/2021)

Gustavo Amorim Auditório 02 h

Atualização para a 
equipe em 

Manutenção no 
manejo refrigeração 
com enfoque em ar-

condicionados.

04 pessoas

Integração dos 
alunos de Técnico 
de Enfermagem - 

SENAC
(22/11/2021)

Michele Oliveira Auditório 01h

Fornecer orientações 
em relação ao 

protocolo padrão da 
rotina institucional.

12 pessoas

Atualização em 
SAE no MV Soul 

HSS
(22/11/2021)

Bruno Melo Auditório 30 min

Orientações a 
utilização de todas as 
ferramentas do MV e 

apresentação de 
todos os formulários 

utilizados pela 
enfermagem no 

sistema.

06 pessoas

Palestra: Qualidade 
no atendimento ao Jessé Araujo Auditório 02h

Fornecer orientações 
de atendimento ao 
público, como se 11 pessoas



público.
(22/11/2021)

comportar em 
momentos de 

conflitos e 
metodologias para 

melhorar a 
comunicação.

Atualização em 
SAE no MV Soul 

HSS
(23/11/2021)

Bruno Melo In loco 30 min

Orientações a 
utilização de todas as 
ferramentas do MV e 

apresentação de 
todos os formulários 

utilizados pela 
enfermagem no 

sistema.

03 pessoas

Apresentação do 
POP referente a 
higienização e 
limpeza dos 

bebedouros, filtros 
e garrafões de água 

mineral
(23/11/2021)

Rodrigo Cezar In loco 01 h

Apresentar o novo 
POP para 

padronização da 
rotina realizada para 

limpeza e

21 pessoas

Atualização em 
SAE no MV Soul 

HSS
(24/11/2021)

Bruno Melo Auditório 30 min

Orientações a 
utilização de todas as 
ferramentas do MV e 

apresentação de 
todos os formulários 

utilizados pela 
enfermagem no 

sistema.

04 pessoas

Atualização: 
Apresentação da 

ferramenta 5W2H
(25/11/2021)

Michele Oliveira e 
Janily Alves Auditório 01h

Apresentação e 
atividade prática da 
ferramenta de gestão 

5W2H como 
instrumento para 

elaboração de plano 
de ação.

09 pessoas

Apresentação: VI 
Fórum estadual de 

Segurança do 
paciente.

(26/11/2021)

Janily Alves Online 04 h

Atividade online 
transmitida no 
auditório do VI 

Fórum estadual de 
Segurança do 
paciente com 

apresentação de 
ações de outras 

unidades 
hospitalares.

05 pessoas

Integração dos 
alunos de Farmácia 

- UNINASSAU
(29/11/2021)

Michele Oliveira Auditório 01h

Fornecer orientações 
em relação ao 

protocolo padrão da 
rotina institucional.

01 pessoa

Palestra em alusão 
ao dia Nacional do Maria Menezes Auditório 01 h Apresentação sobre 

doação de sangue e 19 pessoas



doador voluntário 
de sangue

(29/11/2021)

medula óssea, 
importância de 
atualização de 

cadastro, 
conscientização de 

ser doador.

Apresentação de 
Trabalho de 

Conclusão de 
alunos de 

Enfermagem
(29/11/2021)

Michele Oliveira e 
Janilly Cordeiro Auditório 01 h

Apresentação de 
trabalho de 

conclusão de alunos 
de enfermagem da 

ASCES– Atualização 
do POP Identificação 

do Paciente.

08 pessoas

Ação para 
Novembro Azul: 
Palestra: Como 

ocorre o 
diagnóstico do 

câncer de próstata?
(30/11/2021)

José Vytor Auditório 01 h

Orientações sobre  a 
prevenção, 

diagnóstico e 
tratamento do CA 

próstata e 
importância do 

exame do toque.

06 pessoas

INTEGRAÇÃO
DATA: 03/11/2021

CARMELYTA 
BOTELHO Auditório 2h ACOLHIMENTO 8

SEMINÁRIO
DATA: 08/11/2021

IZABELLA/ 
LARISSA Auditório 2h PAC 10

SEMINÁRIO
DATA: 11/11/2021

JOYCE/ JOÃO 
VITOR Auditório 2h ITU 10

SEMINÁRIO
DATA: 22/11/2021

SINVAL / SIMONE Auditório 2h INFECÇÃO DE 
PARTES MOLES 10

SEMINÁRIO
DATA: 22/11/2021 LUCAS / JONAS Auditório 2h TVP 10

Apresentação dos 
Indicadores de 

Nutrição
(02/12/2021)

Claudenise Dantas Auditório 01h

Fornecer orientações 
em relação aos 
indicadores de 
Nutrição para a 
equipe e traçar o 

planejamento para 
2022.

10 pessoas

Treinamento sobre: 
Complementação 
de mapa enteral.

(06/12/2021)

Claudenise Dantas In loco 01h

Fornecer orientações 
sobre a nova rotina 

de implementação do 
mapa enteral.

03 pessoas

Treinamento sobre: 
Complementação 
de mapa enteral.

(07/12/2021)

Claudenise Dantas In loco 01h

Fornecer orientações 
sobre a nova rotina 

de implementação do 
mapa enteral..

05 pessoas

Treinamento: 
Dietas enterais em 
situações especiais.

(09/12/2021)
Claudenise Dantas Auditório 01h

Orientações sobre o 
cuidado seguro na 

oferta de dietas 
enterais por 
diferentes 

dispositivos.

09 pessoas

Fornecer orientações 



Programa de 
Upgrade em Gestão 

de Pessoas: 
Medidas 

Disciplinares
(09/12/2021)

Leonardo Silva Auditório 01h para os gestores de 
áreas em relação as 

normativas e 
legislação sobre 

Medidas 
Administrativas.

16 pessoas

Integração dos 
alunos de Farmácia 
– UNINASSAU e 

residência em 
Nutrição

(13/12/2021)

Michele Oliveira Auditório 01h

Fornecer orientações 
em relação ao 

protocolo padrão da 
rotina institucional, 
dos equipamentos 
e/ou técnica segura 
para realização de 

procedimentos

02 pessoas

Segurança do 
Paciente

(Prevenção de 
Quedas e Lesão por 

Pressão)
(15/12/2021)

Mirelle Vilar In loco 30 min

Orientações sobre o 
cuidado seguro para 

pacientes e 
acompanhantes, 
estimulando a 

prevenção de quedas 
e LPP

17 pessoas

Treinamento: 
Conceito e 

prevenção para a 
Broncoaspiração

(16/12/2021)

Rita Amorim In Loco 30 min

Orientações sobre o 
cuidado para 
prevenção de 

Broncoaspiração nos 
pacientes

15 pessoas

Segurança do 
Paciente

(Prevenção de 
Quedas e Lesão por 

Pressão)
(17/12/2021)

Mirelle Vilar In loco 30 min

Orientações sobre o 
cuidado seguro para 

pacientes e 
acompanhantes, 
estimulando a 

prevenção de quedas 
e LPP

25 pessoas

Integração dos 
alunos de Medicina 

- UFPE
(20/12/2021)

Michele Oliveira Auditório 01h

Fornecer orientações 
em relação ao 

protocolo padrão da 
rotina institucional, 
dos equipamentos 
e/ou técnica segura 
para realização de 

procedimentos

12 pessoa

Apresentação dos 
Indicadores de 
|Notificação de 
Evento Adverso

(22/12/2021)

Janily Alves Auditório 30 min

Apresentação do 
compilado dos 

últimos 06 meses e 
os indicadores de 

Notificação de 
Eventos Adversos.

32 pessoas

Capacitação: 
Atualização sobre o 
descarte correto do 

lixo
(22/12/2021)

Erica Rêgo Refeitório 30 min

Atualização para os 
acompanhantes dos 

tipos de lixo e a 
importância do 

descarte correto.

15 pessoas

Programa de 
Upgrade em Gestão 
de Pessoas: Perfil 

Luciana Melo Auditório 01h

Fornecer orientações 
para os gestores de 
áreas em relação ao 

perfil 
10 pessoas



comportamental
(27/12/2021)

comportamental da 
equipe e o seu 

impacto na gestão de 
pessoas.

Apresentação dos 
Indicadores de 
|Notificação de 
Evento Adverso

(27/12/2021)

Janily Alves Auditório 30 min

Apresentação do 
compilado dos 

últimos 06 meses e 
os indicadores de 

Notificação de 
Eventos Adversos.

19 pessoas

Apresentação dos 
Indicadores de 
|Notificação de 
Evento Adverso

(29/12/2021)

Janily Alves Auditório 30 min

Apresentação do 
compilado dos 

últimos 06 meses e 
os indicadores de 

Notificação de 
Eventos Adversos.

08 pessoas

Integração dos 
terceirizados da 
equipe de TKS -

(30/12/2021)

Luiz Gustavo/Rodrigo 
Cezar Auditório 01h

Fornecer orientações 
em relação ao 

protocolo padrão da 
rotina institucional e 

de segurança no 
trabalho

11 pessoas

Apresentação dos 
Indicadores de 

Nutrição
(02/12/2021)

Claudenise Dantas Auditório 01h

Fornecer orientações 
em relação aos 
indicadores de 
Nutrição para a 
equipe e traçar o 

planejamento para 
2022.

10 pessoas

Treinamento sobre: 
Complementação 
de mapa enteral.

(06/12/2021)

Claudenise Dantas In loco 01h

Fornecer orientações 
sobre a nova rotina 

de implementação do 
mapa enteral.

03 pessoas

Treinamento sobre: 
Complementação 
de mapa enteral.

(07/12/2021)

Claudenise Dantas In loco 01h

Fornecer orientações 
sobre a nova rotina 

de implementação do 
mapa enteral..

05 pessoas

Treinamento: 
Dietas enterais em 
situações especiais.

(09/12/2021)
Claudenise Dantas Auditório 01h

Orientações sobre o 
cuidado seguro na 

oferta de dietas 
enterais por 
diferentes 

dispositivos.

09 pessoas

Programa de 
Upgrade em Gestão 

de Pessoas: 
Medidas 

Disciplinares
(09/12/2021)

Leonardo Silva Auditório 01h

Fornecer orientações 
para os gestores de 
áreas em relação as 

normativas e 
legislação sobre 

Medidas 
Administrativas.

16 pessoas

Integração dos 
alunos de Farmácia 
– UNINASSAU e 

residência em 

Michele Oliveira Auditório 01h

Fornecer orientações 
em relação ao 

protocolo padrão da 
rotina institucional, 
dos equipamentos 

02 pessoas



Nutrição
(13/12/2021)

e/ou técnica segura 
para realização de 

procedimentos
Segurança do 

Paciente
(Prevenção de 

Quedas e Lesão por 
Pressão)

(15/12/2021)

Mirelle Vilar In loco 30 min

Orientações sobre o 
cuidado seguro para 

pacientes e 
acompanhantes, 
estimulando a 

prevenção de quedas 
e LPP

17 pessoas

Treinamento: 
Conceito e 

prevenção para a 
Broncoaspiração

(16/12/2021)

Rita Amorim In Loco 30 min

Orientações sobre o 
cuidado para 
prevenção de 

Broncoaspiração nos 
pacientes

15 pessoas

Segurança do 
Paciente

(Prevenção de 
Quedas e Lesão por 

Pressão)
(17/12/2021)

Mirelle Vilar In loco 30 min

Orientações sobre o 
cuidado seguro para 

pacientes e 
acompanhantes, 
estimulando a 

prevenção de quedas 
e LPP

25 pessoas

Integração dos 
alunos de Medicina 

- UFPE
(20/12/2021)

Michele Oliveira Auditório 01h

Fornecer orientações 
em relação ao 

protocolo padrão da 
rotina institucional, 
dos equipamentos 
e/ou técnica segura 
para realização de 

procedimentos

12 pessoa

Apresentação dos 
Indicadores de 
|Notificação de 
Evento Adverso

(22/12/2021)

Janily Alves Auditório 30 min

Apresentação do 
compilado dos 

últimos 06 meses e 
os indicadores de 

Notificação de 
Eventos Adversos.

32 pessoas

Capacitação: 
Atualização sobre o 
descarte correto do 

lixo
(22/12/2021)

Erica Rêgo Refeitório 30 min

Atualização para os 
acompanhantes dos 

tipos de lixo e a 
importância do 

descarte correto.

15 pessoas

Programa de 
Upgrade em Gestão 
de Pessoas: Perfil 
comportamental

(27/12/2021)

Luciana Melo Auditório 01h

Fornecer orientações 
para os gestores de 
áreas em relação ao 

perfil 
comportamental da 

equipe e o seu 
impacto na gestão de 

pessoas.

10 pessoas

Apresentação dos 
Indicadores de 
|Notificação de 
Evento Adverso

(27/12/2021)

Janily Alves Auditório 30 min

Apresentação do 
compilado dos 

últimos 06 meses e 
os indicadores de 

Notificação de 
Eventos Adversos.

19 pessoas

Apresentação dos Apresentação do 



Indicadores de 
|Notificação de 
Evento Adverso

(29/12/2021)

Janily Alves Auditório 30 min compilado dos 
últimos 06 meses e 
os indicadores de 

Notificação de 
Eventos Adversos.

08 pessoas

Integração dos 
terceirizados da 
equipe de TKS -

(30/12/2021)

Luiz Gustavo/Rodrigo 
Cezar Auditório 01h

Fornecer orientações 
em relação ao 

protocolo padrão da 
rotina institucional e 

de segurança no 
trabalho

11 pessoas

INTEGRAÇÃO
DATA: 02/12/2021

JONAS/ LUCAS Auditório 2h
COLITE 

PSEUDOMEMBRA
NOSA

10

SEMINÁRIO
DATA: 06/12/2021

IZABELLA Auditório 2h CUIDADOS 
PALIATIVOS 10

SEMINÁRIO
DATA: 09/12/2021

DIEGO SILVA Auditório 2h DELIRIUM 10

SEMINÁRIO
DATA: 13/12/2021

DIEGO / SIMONE Auditório 2h PNM 
NOSOCOMIAL 10

________________________________________
Luciana Melo
Diretora Geral

Hospital São Sebastião
Sociedade Pernambucana de Combate ao Câncer- SPCC



ANEXOS 

Escalas  

BID

Atas das reuniões das comissões e análise

Relatório do Núcleo de Manutenção e Relatório da Engenharia Clínica

Relatório SESMT

Atas de Ações e Educação Permanente

Parte variável do Sistema de Gestão/SES ( Janeiro a março)

Relatório  de atendimento por CID – SOULMV

Relatório  de origem do paciente – SOULMV

Relatório de CID secundário – SOULMV (abril a dezembro)
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